


长宁区应急局应急管理综合信息平台建设竞争性磋商项目需求文件补充内容
[bookmark: _GoBack]
一、现状概述
[bookmark: OLE_LINK2]长宁区应急管理综合指挥系统于2021年正式启动建设，历经1.0至3.0版本的迭代升级，目前部署在长宁区政务云上，是长宁区应急管理局日常管理和应急指挥的基础性业务系统。系统以日常可监管、应急可联动为目标，聚焦值班值守、应急预案、应急资源和应急指挥等业务的数字化转型，已实现应急管理信息化从无到有的转变，有效支撑局内各项核心工作开展。
二、区应急管理综合指挥系统1.0
1.0项目建成了值班值守、应急预案、应急指挥、应急保障、日常监管等子系统，初步实现了长宁区应急管理工作的信息化建设。
1、值班值守子系统
建立一体化的事件接报、值班排班管理，实现对长宁区应急管理相关部门的值班值守管理，确保应急保障工作的顺利进行提供良好的信息化支撑。落实值班排班和应急值守信息报送制度，灵活适配不同的排班制度，并提供日志上报功能。
2、应急预案子系统
对纸质化的应急预案进行数字化的管理维护，并能够对预案中涉及到的各职能部门和处置内容进行结构化、流程化的管理，在突发事件发生时能够根据事件信息、类别、严重程度自动匹配相关预案和处置流程，并将处置任务清单下发到具体责任人的手机端。在处置结束后，对事件处置预案推送的内容进行评判，便于结构化预案与处置流程的改进优化。
3、应急指挥子系统
在突发事件进入指挥模式后，能够将事件信息、处置人员实时信息、实时灾情情况以及资源分布信息等展示在一张图上，同时关联相关处置预案、接入监控视频，对摄像头和监控视频进行有效管理，实现应急事件处置的指挥调度，并在突发事件处置完成后，对处置情况进行记录归档，形成事件案例库，可以回溯整个事件情况。
4、应急保障子系统
以应急资源的类型和位置作为管理的主要切入点，结合各专业资源的管理信息，实现应急资源的台账登记、查询统计、分布定位等应用功能，使用户能够轻松便捷地获得所需的专业资源信息参考。
5、日常监管子系统
建立市场监管、风险监管、隐患监管模块，对长宁区进行日常监管。

三、区应急管理综合指挥系统2.0
2.0项目建设了应急指挥动态管理、应急演练、执法监管、统计分析、灾害预警处置等子系统，同时配套应急管理一张图、应急指挥专题和应急指挥移动端，形成“大屏端、电脑端、移动端”三端联动应用模式。
1、应急指挥动态管理：整合应急管理局相关数据和界面，形成应急综合门户。以防灾减灾、安全生产、应急指挥为需求中心、以行业管理部门分级分类管理为基础，建设应急指挥动态管理模块。
2、应急演练子系统：开发建设应急演练信息维护、应急演练信息查询、应急指挥过程演练、应急指挥通信演练、应急演练总结等功能模块，对突发事件进行模拟演练，检验系统的使用效能，确保应急演练信息的可操作性与可使用性。
3、执法监管子系统：针对新成立的应急综合执法大队，提供相关管理功能，对长宁区危化品企业单位进行执法监管。同时在应急指挥移动端中添加移动执法功能，支撑安全生产监管及执法工作。
4、灾害预警处置子系统：整合自然灾害风险信息并实现监测预警及灾害风险整治，对自然灾害风险进行综合监控和管理。
5、统计分析子系统：采用大数据分析等技术，汇总各项应急管理相关的统计分析结果，进行统一管理和综合展示，为应急管理提供辅助决策信息。
6、应急管理一张图：利用GIS空间数据整合和展示应用能力，汇聚应急管理相关业务数据，形成应急管理一张图的综合应用。
7、应急指挥专题：突破现有按事件进行指挥的模式，建立平战切换模式，一旦出现常见事故类型，系统按事故类型进行分析，开展专题指挥。
8、应急指挥移动端：具备值班信息、实时定位、到场签到、事件续报、资料查询等功能，辅助现场处置指挥。

四、区应急管理综合指挥系统3.0
3.0项目主要升级应急保障子系统中资源管理模块，新增应急避难场所子系统，实现全区避难场所信息的统一管理.
1、升级应急保障子系统
升级应急保障子系统中资源管理模块，新增物资仓库管理功能，通过物资仓库的增删改查和综合统计，对全区应急物资储备仓库的基本信息实现统一维护管理。
2、新建应急避难场所管理子系统
采用三端应用模式，重点围绕业务管理、综合展示和实战应用三方面，通过信息采集、场所认定、场所备案、场所评估、检查计划、整改闭环、统计分析和场所一张图等模块功能，实现避难场所信息的统一管理，充分发挥避难场所应急避难、安置救灾的效能。
3、升级应急指挥子系统
[bookmark: OLE_LINK1]在1.0和2.0基础上，对应急指挥子系统进行优化，着重完善指令下发和信息上报功能，实现指挥现场实时动态信息的快速传递。

五、系统接口说明
现有系统涉及与市应急管理局、区大数据中心、区城运中心等相关部门之间的数据对接，目前所有接口均正常运行，可稳定支撑突发事件、执法检查、灾害预警等数据的共享交换。
	对接数据内容
	数据来源
	所属项目

	值班信息
	区城运中心
	1.0系统

	警情信息
	市应急局
	2.0系统

	视频清单
	区城运中心
	2.0系统

	气象预警
	市应急局
	2.0系统

	各级物资仓库库点信息
	上海市物资储备电子政务网络省级平台（市粮储局建设）
	3.0系统

	各级物资仓库库存物资信息
	
	3.0系统






