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2026 年桥孔品质提升日常养护项目采购需求 

一、基本情况 

1、项目名称：2026 年桥孔品质提升日常养护项目 

2、采购编号：0626-00005235 

3、预算金额：2673300.00 元 

4、服务期限：合同签订之日起计算，为期壹年 

5、付款方式：本项目经费按季度支付，原则上季初预付本季度计划的 50%(即合

同金额的 12.5%)、下一季度初支付上一季度进度款和当季预付款(即合同金额的

25%(12.5%+12.5%))，以此类推当年支付至合同额的约 75%，四季度按照全年结

算审价后支付剩余款项。 

6、本项目面向所有企业投标 

7、本项目不接受联合体投标 

8、其他要求： 

（1）具有固定的经营场所及维修、维护人员，且能提供良好的技术支持的优先 

（2）有近三年类似规模同类项目业绩的优先 

9、项目联系人：市政养护科 方纯 62316428 

 

二、项目概况： 

（一）项目养护内容：本养护工程面积：垂直绿墙养护。包含共和新路（天目中

路-铁路）桥孔养护面积：702.99 平方米，海宁路（西藏北路-文安路）桥孔垂

直绿化养护面积：378 平方米，天目西路（恒丰路-长安路）桥孔垂直绿化养护

面积：822 平方米，体育公园日常运维管理占地面积约 10000 平方米球（不含篮

场），绿化面积约 1021.14 平方米。本次招标清单详见附件一。 

（二）现场条件 

1、采购人提供现有养护道班房及作业车辆停放场地，不提供办公场所等设

施，投标单位自行安排。 

2、采购人提供绿地内现有水源、电源。 

（三）岗位及机械配置要求 

1、养护项目标的岗位要求： 
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序号 岗位 岗位数 要求 

1 项目负责人 1 

1、园林绿化专业技师或绿化专业中级职称

（含）以上职业资格的优先； 

2、无在建项目承诺的优先； 

3、提供近 3个月社保证明的优先。 

2 技术负责人 1 
1、园林绿化专业中级以上职业资格的优先； 

2、提供近 3个月社保证明的优先。 

3 绿化养护工 12 园林绿化专业中级技师不少于 1人。 

4 安全员 1 持有安全员证书 

5 质量员 1 持有相关质量员证书 

6 保洁 3  

7 维修人员 1 电工维修人员需持有低压电工资质 

8 
专职巡查人员（含

夜间巡查） 

3 此岗位为 24 小时制工作岗 

9 
服务人员（客服人

员） 

2 此岗位为 16 小时制工作岗，工作时间为

6:00-22:00 

合计 25  

备注 1、以上岗位须具有国家或行业主管部门颁发的准入性职

业资格证书的服务岗位（如安全员岗、水电作业岗等），

投标单位应当承诺中标后投入的服务人员均已取得相应

的准入性职业资格证书，且证书类别及等级须完全满足

本项目岗位需求。 

2、投标单位应合理配置团队服务人数（本项目建议团队

服务总人数不少于 43 人），确保达到岗位配置要求。服

务人员来源要合法合规，人员管理机制要合理，服务人

员要相对稳定。 

3、投标单位应当按国家相关法律法规，合理确定服务人

员工资标准、工作时间等。所有团队服务人员劳动时间

应符合国家和上海市有关用工法规和政策要求的规定。 

4、投标单位应当承诺自行为团队服务人员办理足够份额
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的保险（如雇主责任险、公众责任险等），有关保险均

应当报价因素中体现。 

5、投标单位更换项目负责人和技术负责人时，必须提前

一个月征得采购方同意。 

2、养护项目标的机械配置要求：  

序号 机械名称 数量（不少于） 单位 

1 洒水车 1 辆 

2 工程抢险车 1 辆 

3 电动工具车 6 辆 

4 高枝锯 2 台 

5 电锯 4 部 

10 油锯 4 部 

11 双面绿篱机 2 台 

12 割灌机 1 台 

13 绿篱机 1 台 

15 高枝绿篱机 1 台 

18 草坪打孔机 1 台 

21 
手推式草坪修剪

机 
2 台 

23 深根施肥机 2 台 

24 背包药水机 6 台 

25 电焊机 1 台 

26 混凝土切割机 1 台 

 

（四）养护服务内容 

1、养护：垂直绿墙、绿地、绿化景点养护，花卉采购及布置。点位及数量

清单见附件。中标单位应充分贯彻落实公园城市理念，按照“四化”总要求，围

绕“常态优良、形态优美、品态优质”的“三优”工作总目标，确保优质绿化景

观面貌。 

2、卫生保洁：养护范围内的保洁。 
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3、附属设施维护：街区绿地附属设施。包含但不限于道路地坪、建构筑物、

小品、雕塑、水景、假山叠石、城市家具、体育健身和儿童游乐设施、无障碍设

施、照明系统、广播监控系统、给排水系统、电气设备等。 

4、应急处置：台风等灾害性天气及突发事件应急响应。中标单位应成立专

业抢险队伍，准备抢险物资，做好预案，落实防台防汛急等突发事件措施。发生

险情后，抢险人员必须及时赶到现场进行抢险处理并及时做出回复。中标单位应

根据区绿化中心要求，配合做好全区绿化应急保障工作。 

5、投诉处置：根据 12345 市民服务热线、城市网格化处置以及信访等规范

流程要求，对养护区域内事件、部件进行处置。 

6、本招标项目不包括苗木因大幅度调整而发生的挖掘、移植等作业内容；

因特殊需要而发生的新增苗木、花卉等的材料费用和栽植人工费。但局部的苗木

调整费用由中标单位负责。 

中标单位因养护管理不善造成绿地内各类苗木的死亡（包括人为践踏造成的）

和道路等设施损坏，均由中标单位负责补缺和修缮。 

（五）服务期限和支付方式 

1、服务期限：合同签订之日起计算，为期壹年。 

2、服务方式：采用包工包料方式。  

3、支付方式：本项目经费按季度支付，原则上季初预付本季度计划的 50%(即

合同金额的 12.5%)、下一季度初支付上一季度进度款和当季预付款(即合同金额

的 25%(12.5%+12.5%))，以此类推当年支付至合同额的约 75%，四季度按照全年

结算审价后支付剩余款项。 

支付金额和养护考核挂钩，考核达标全额支付，考核未达标，根据考核细则

进行扣款。 

（1）本包件养护款的支付与养护质量挂钩。采购人按照《静安区绿化养护

管理考评细则》，对绿化养护单位的养护工作进行季度考核。以综合考核评分

85 分作为养护费发放基准分，每季度支付一次养护经费。综合评分不满基准分

的，每低 1分，扣除当季度养护费的 1个百分点。绿化养护工作受到市、区领导

批评、媒体曝光，经查确为养护单位原因造成的，根据事件负面影响程度，扣除

本季度养护费 5-10 万元。 
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三、养护项目涉及的技术规范、标准： 

《园林绿化养护标准》DG/TJ 08-19-2023 

《上海市工程建设规范（园林工程质量检验评定标准）》  DG/TJ08-701-2000 

《园林绿化植物栽植技术规程》  DG/TJ08-18-2021 （J 15194-2021） 

《绿化植物保护技术标准》（DG/TJ08-35-2025） 

《绿化种植与种植土工程施工质量验收规范》 

《行道树栽植技术规程》    DBJ08-53-2016 

《上海市园林工程预算定额（2016）》 

《上海市绿地养护概算定额（2010）》 

《假山叠石工程施工规程》DBJ08-211-94 

《花坛、花境技术规程》DG/TJ08-66-2016 

《园林绿化栽植土质量标准》DG/TJ 08-231-2021 

《立体绿化技术规程》（DG/TJ08-75-2022） 

《垂直绿化技术规程》DBJ08-75-98 

《高架桥绿化技术规程》（DB31/T 1151-2019） 

《立体花坛技术规程》  DB31/T 1295-2021 

《古树名木影响性评估技术规范》 (DB31/T 1343-2021) 

《古树名木和古树后续资源管护技术规范》（DB31/T 682-2025） 

《行道树栽植与养护技术标准》DG/TJ08-2105-2022 

《绿道建设技术标准》DG/TJ08-2336-2020 

《绿地设计标准》DG/TJ 08-15-2020 

《白玉兰栽植养护技术规范》DB31/T 1393-2023 

《植物铭牌设置规范》DB31/T 1233-2020 

《上海市口袋公园建设技术导则》（沪绿容[2021]428 号） 

《上海市口袋公园管理指导意见》 

《口袋公园设计标准》DG/TJ-08-2460 

《上海市“四化”木本植物应用推荐名录》 

《上海市绿化特色道路创建办法》 

《绿化废弃物处置技术规范》 (DG/TJ 08-232-2020) 
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《园林机械安全技术操作规程》 

《上海市生态空间专项规划（2021-2035）》 

其它：政府相应的必须执行的有关标准 

四、桥孔垂直绿化养护服务具体要求 

1、总体要求： 

遵守各项规章制度；统一着装，佩戴胸牌；不得在工作岗位上吸烟、进食，

阅读书报及听广播、干私活；不得串岗、并岗，因事离岗必须经队长同意；工作

中必须严格执行《安全操作规程》，按《安全操作规程》进行养护工作；必须仪

表整洁，礼貌待客，不与游客争吵。 

2、垂直绿化养护： 

（1）绿化植物养护应按沪建交[2011]870 号上海市工程建设规范《园林绿

化养护技术等级标准》的考核标准执行。 

（2）中标单位应按照垂直绿墙总体规划和植物配置设计，实施植物的栽植、

调整和养护，使垂直绿墙面貌始终保持最佳状态。 

（3）中标单位应提供全年养护计划、技术措施。 

（4）中标单位应做好日常养护、巡查、自检工作、巡查记录工作的记录，

逐步建立精细化养护方案。 

（5）中标单位应按《绿化植物保护技术规程》DG/TJ08-35-2014 做好垂直

绿墙的植物保护工作，“预防为主、科学防控”以提高植物保护工作能力和质量。

做好防治药剂和防治机械设备的储备。做好有害生物监测工作，落实专人负责监

测数据的记录和按要求上报制度。 

（6）加强对检疫性害虫等绿化重点有害生物的监测和防控，同时做好其它

绿化有害生物的防控工作。防控工作以“绿色、环保、可控”为目标，推进药剂

减量化，因虫施策，绿色防控，并做好“绿色防控”技术的推广。 

（7）中标单位应参加区配套中心组织的养护管理例会，汇报管理情况和管

理计划等工作。 

(8) 中标单位应做好垂直绿墙监管工作，如遇调查统计及审批改造等情况，

积极配合。 

3、设施设备管理要求 
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中标单位应确保绿墙的设施设备“正常运行无故障、安全生产无事故、维修

及时无影响、日常检查无隐患”，具体要求如下： 

（1）给水、排水 

中标单位应确保绿墙中的上下水管道保持畅通、无污染、无渗漏。现有排水

管线应定期检修疏通；中标单位应确保给水设备完好，应随坏随修，随窃随装，

避免浪费、污染环境。 

（2）供电、照明设施 

中标单位应确保绿墙中的水泵、灯光照明等设施正常使用，应保持完整、清

洁，无安全隐患，损坏后立即维修更换；中标单位应确保各种用电设备应安全用

电，由具有资质人员操作。 

（3）设备、设施维护维修流程 

中标单位应对绿墙上各类设备设施、挂网、铁质线、墙体支撑、给排水系统

等设施应及时检修、保证完好。 

定期检查，发现问题应首先做好记录，及时维修解决。如有需要更换设备原

厂配件或大、中修等项目，中标养护单位应及时上报区配套中心，由配套中心核

实情况后统一采购设备、统一委托施工单位进行维修，维修完成后需由施工方、

管理方和区配套中心共同验收合格后再交付使用。 

五、体育公园运维管理服务具体要求 

（一）总体要求 

1、人员：在满足作业人员数量及技术要求基础上，中标单位应配备专职巡

查人员（24 小时制）。 

2、巡查：中标单位应组织专门人员，对养护范围开展日巡查，及时发现养

护范围内存在的问题，并进行整改。发现占绿毁绿现象，立即报告区绿化中心，

配合进行后续处置。中标单位应并建立内部智能管理系统，记录巡查日志和作业

日志。 

3、防汛防台：根据静安区绿化行业主管部门年度防汛防台应急预案制订本

单位养护范围内的防汛防台应急预案，配备专门应急物资，开展应急演练，积极

应对灾害性天气对绿化的不利影响。 

4、资源循环利用：中标单位应建立垃圾分类、整理和回收利用机制，提倡
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再生物资的生产、利用；中标单位应对园林废弃物资源化利用，严禁私自焚烧、

填埋。中标单位应积极响应上海市绿化和市容管理局关于印发《上海市绿化废弃

物处理和资源化利用工作方案》通知（沪绿容[2023]155 号）的工作要求，在中

心城区进行园林绿化作业垃圾减量化、资源化利用的示范性工作，提高园林废弃

物资源化利用率；园林废弃物运送至采购人指定园林废弃物收集点，并形成园林

废弃物处理台账，严禁私自焚烧、填埋。 

5、文明作业：工作人员应统一着装，并满足现场作业防护要求。现场作业

设置文明警示标志。作业时，采取有效措施降低噪声、扬尘等对城市交通、居民

生活及各类城市设施的影响。 

6、精细化管理：中标单位应结合养护实际，制订精细化管理方案，打造亮

点，积极参与全市绿化行业竞赛。 

（二）运维管理服务具体要求 

一、运维服务 

（一）综合管理服务 

1、制定体育公园安全标准和操作规程，明确安全管理措施和应急处置预案，建

立健全安全巡查机制，及时发现和消除安全隐患。 

2、客服方面工作，友好、热情地接待市民，为市民提供帮助和指导。建立投诉

处理机制，及时处理市民的投诉与建议，并反馈投诉结果，形成工单处理的闭环

管理。 

3、在体育公园内举办大型活动或其他特殊项目时，制定详细的安全方案，明确

安全保障措施和应急处置预案，并报当地有关部门备案。 

4、体育公园24小时对市民开放，9:00-21:00期间安排客服人员一名，21:00-9:00

夜间值守人员一名。 

（二）秩序维护服务 

1、巡查人员每天 24 小时不间断对体育公园巡回检查。及时劝阻市民严禁翻越、

攀爬廊桥护栏、破坏绿化、张贴广告，牵挂标语横幅，牵绳挂物、设摊打牌、随

意大小便、乱丢垃圾等不文明行为发生。 

2、突发事件处置 

在日常巡查工作中，一旦发现违法（违规）事件、突发事件等情况出现，现场巡

查员在获取相关事件情况后立即汇报上级领导，并在现场采取制止或其他行动。 
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（三）环境保洁服务 

1、环卫保洁 

保持体育公园的整体环卫整洁，例如定期清理卫生间、市民驿站、清扫跑道等公

共区域。 

2、专业化外保洁 

体育公园为桥下空间，滨河廊架区域、市民驿站区域、滑板场区域、廊桥区域、

建身区域专业化保洁设备程度高，需要聘请专业化保洁队伍进行频次保洁。 

（四）设备设施维修服务 

1、对健身器械、灯具、护栏等设施进行日常巡查，如出现松动、移位、缺失、

破损等情形，应做好记录，立即向上级汇报，并在现场设置警示牌和围栏。 

2、对体育公园内设置的安全设施和应急设备进行巡检，如消防设备、急救箱、

安全标识等，并开展定期进行检查和维护。 

（五）绿化养护 

1、场地需绿化翻新，部分区域存在绿植枯黄、黄土见天的情况，需进行全部翻

新改造、提升景观。 

2、绿化日常养护，对荫生花镜及覆盖物，修剪、浇水、中耕、除草、补植、覆

盖物填补、病虫害防治等工作。对色叶灌木，浇水、修剪、施肥、病虫害防治等

工作。对耐荫灌木地被及覆盖物修剪、病虫害防治、水肥管理、除草、补植、防

冻防寒、覆盖物填补。 

六、其他要求 

1、了解本项目绿化养护服务涉及的服务内容、范围、分布、现场情况等方

面的优先；对本项目服务重难点的分析研究准确到位的优先；对质量管理目标定

位准确并提供较好合理化建议及可行的措施设想以及管理和服务的创新想法的

优先。 

2、有完整的组织架构、机构设置的优先；服务管理模式具有前瞻性的优先；

提供切实可行的特色服务、创新工作方式的优先；提供自身服务自查自纠和考核

方法的能力的优先。 

3、有完整的安全生产和文明作业管理制度的优先；有较好的节能与环境保

护保证措施的优先。 

4、制定针对本项目养护作业的应急预案（包括但不限于防台、防汛、防火、
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防震、突发事件处置等）及针对花草疏植、植物有病虫害等突发情况的应急预案。 

5、提供岗位培训计划及员工培训方案的优先；提供员工福利待遇、职业安

全等方面保障措施的优先；提供对人员流失控制及人员及时补充等方面保障措施

的优先。 

6、需提供可行可靠的项目进场/退场工作交接方案，确保养护项目有序开展。 

七、养护考核形式要求 

（一）考核方式 

1、根据《静安区绿化养护管理考评细则》，对公共绿地、垂直绿墙、体育

公园运维等进行考评，对绿化养护、基础设施、卫生保洁、作业规范等情况每季

度进行一次综合考评。 

（二）考核内容 

1、桥下绿地 

序号 考评项目 考评内容 

1 绿地景观（5 分） 
绿地保存率 100%，绿地景观面貌整体良好,调整及时有计划，

无违规操作,侵占绿地、毁绿现象。 

2 
植物（30

分） 

乔木 无死株（濒死株），无倾斜，树冠饱满，长好。（10 分） 

灌木 无死株（濒死株），树冠饱满，适季开花，长势好。（10分） 

地被、草坪 适地生长，长势良好，无明显空秃（10分） 

3 有害生物控制（10分） 无明显病虫害、杂草 

4 花境、花坛花卉（5分） 
地形饱满，栽植规范，花境层次错落有致 

花坛花期一致、株型整齐 

5 土壤覆盖（10分） 
土壤无板结，无明显石砾，施肥有计划。（5分） 

无黄土裸露（5分） 

6 设施（5 分） 设施设置协调，维护完好无缺失 

7 作业规范（30分） 

绿化种植、施工规范（5分） 

植物修剪适季、适树技术规范（15分） 

养护作业操作规范（10分） 

8 保洁及其他（5分） 
无垃圾，叶面无明显积尘，水体无漂浮物 

无积水，绿地、道路排水通畅 

2、垂直绿墙 
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序号 考评项目 考评内容 

1 整体效果（5分） 
绿墙整体保存率 100%，景观面貌整体良好,调整及时有计划，无毁

绿现象。 

2 
植物搭配合理性

（30分） 

无死株（濒死株），缺株 

适地生长，长势良好，无明显空秃。 

整体层次错落有致，花期一致、株型整齐 

3 
花卉、苗木质量

（10分） 
株型饱满。规格适宜，适季开花，长势好。 

4 
施工栽植质量（10

分） 

整体性饱满，栽植规范，土壤与容器沿口合理，土壤无板结，无明

显石砾，无黄土裸露。 

5 有害生物（10分） 无明显病虫害、杂草 

6 设施与保洁（5分） 设施（容器）维护完好无缺失，保洁整洁 

7 
养护质量 

（30分） 

残花、枯株修剪、适季技术规范（10 分） 

浇水等养护作业操作规范（10分） 

无垃圾，叶面无明显积尘，水土无流溢现象。（10分） 

3、体育公园运维 

序号 考评分值 考评内容 

1 岗位纪律（15分） 

1、公司提供该项目所有人员的信息。2、所有人员应遵守职业记录，

言行举止文明，上岗时统一着装。3、所有人员在工作期间禁止睡

觉、打闹、擅自离岗、玩游戏、看视频等违规行为。4、 

2 岗位培训（5分） 公司应定期组织所有人员进行培训。 

3 

日常交接班与记

录（5） 

1、早晚班的交接：接班人员询问交班人员当班情况并交接清楚。2、

交接班时发现的问题及处理方法，3、巡视时发现的问题及处理方

法，4、对进入办公区域的访客进行登记。 

4 

日常维护与保洁

（25分） 

1、对办公区域、公共区域地面进行日常养护，确保办公区域、公

共区域正常使用。2、定期清洁、检查景观照明设施设备，确保设

备正常运行。3、对办公区域、公共区域等定期清洁、清洗，地面

道路定期冲洗。4沿河连廊墙面定期清洁，遇重大节日或特殊事件，

适当增加清洁频次。5、监控室应保持环境整洁，不得使用大功率

电器并配有消防器材。 

5 日常巡视（23） 

1、人员在巡视中发现外来施工、小商小贩、突发事件等情况，应

立即劝阻并向项目经理报告。2、发现违停的机动车或非机动车及

时劝阻。3、巡视中发现违法行为立刻制止。及时制止管辖区域内
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一切不文明行为。及时制止各类纠纷、争吵、劝散围观者。 

6 监控（9分） 

监控岗管理中应做好以下工作： 

（一）确保设备的正常运转。（二）全面观察和掌握各个区域的治

安动态。（三）做好资料保管和保密工作。 

7 服务岗位（13分） 

1、负责市民的咨询、查询解答，注意沟通技巧，不与市民发生争

执，并妥善处置市民投诉等问题。2、如果发现人员损坏路面、绿

地、公共设施设备或标识等，服务人员应先上报相关部门，再根据

处置流程维修恢复。 

8 垃圾清运（5分） 
垃圾桶每日定时清洁、收集、倾倒，遇重大节日或特殊事件，适当

增加清洁次数。 

 

（三）考核结果运用 

根据《静安区绿化养护管理考评细则》，以综合考核评分 85 分作为养护费

发放基准分，每季度支付一次养护经费。综合考评分满 85 分，全额支付该季度

养护经费，综合评分不满 85 分基准分的，每低 1分，扣除当季度养护费的 1个

百分点，以此类推。  
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招标清单： 

一、静安区天目西路(恒丰路-长安路)桥孔垂直绿墙养护清单 

序号 养护内容 单位 数量 

1 垂直绿墙（综合考虑日照时间和周边环境) 平方米 822 

2 铁艺大门（3.2 米*3.15 米） 樘 2 

3 洗墙灯 套 160 

4 灌溉系统 平方米 822 

5 钢丝网片 平方米 822 

6 种植模块 平方米 822 

7 灯光控制箱 台 3 

8 电箱 台 1 

 

二、海宁路(西藏北路-文安路)桥孔垂直绿墙 

序号 养护内容 单位 数量 

1 垂直绿墙（综合考虑日照时间和周边环境) 平方米 378 

2 铁艺大门（4.5 米*2.2 米） 樘 2 

3 灌溉系统 平方米 500.4 

4 多孔铝板 平方米 122.4 

5 雪弗板 平方米 500.4 

6 种植袋 平方米 378 

7 垂直绿墙（综合考虑日照时间和周边环境) 平方米 378 

8 铁艺大门（4.5 米*2.2 米） 樘 2 
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三、共和新路（天目中路-铁路）桥孔垂直绿墙 

序号 养护内容 单位 数量 

1 垂直绿墙（综合考虑日照时间和周边环境) 平方米 702.99 

2 铁艺大门（6.28 米*2.2 米） 樘 2 

3 洗墙灯 套 718 

4 灌溉系统 平方米 936.99 

5 多孔铝板 平方米 234 

6 雪弗板 平方米 936.99 

7 种植袋 平方米 702.99 

8 灯光控制箱 台 9 

9 灯光控制总配电箱 台 1 

四、体育公园（恒通路-光复路）绿地景观 

序号 养护内容 单位 数量 

1 绿地养护 平方米 1021.14 

2 弱电维保 月 12 

3 弱电维修 月 12 

4 设备设施灯具维修 月 12 

5 零星维修、一次性维修 月 12 

 


