[bookmark: _Toc244679564]一、说明
[bookmark: _Toc244679565]1 总则
1.1 投标人应具备国家或行业管理部门规定的，在本市实施本项目所需的资格（资质）和相关手续（如果有），由此引起的所有有关事宜及费用由投标人自行负责。
1.2 投标人对所提供的货物应当享有合法的所有权，没有侵犯任何第三方的知识产权、技术秘密等权利，而且不存在任何抵押、留置、查封等产权瑕疵。
1.3 投标人提供的货物应当是全新的、未使用过的，货物和相关服务应当符合招标文件的要求，并且其质量完全符合国家标准和招标需求。
1.4 投标人应如实准确地填写投标货物的规格型号、技术参数、品牌、产地等相关信息，因上述信息内容填写不完整、不准确，而导致投标文件被误读、漏读，由投标人自行负责，为此投标人需承担其投标文件在评标时被扣分甚至被认定为无效投标的风险。
★1.5 若本项目涉及国家强制认证产品（信息安全产品、3C认证产品、强制节能产品、电信设备进网许可证等），则根据国家有关规定，投标人提供的产品必须满足强制认证要求。（详见第一章投标人须知及前附表21.3（9））
★1.6投标人提供的产品必须符合国家强制性标准。
1.7采购人在技术需求和图纸或图片（如果有）中指出的工艺、材料和货物的标准以及参照的技术参数或型号仅起说明作用，并没有任何限制性和排他性，投标人在投标中可以选用其他替代标准、技术参数或型号，但这些替代要在不影响功能实现的前提下，并在可接受范围内接受偏离。
1.8投标人在投标前应认真了解采购人的使用需求、使用条件（使用空间、能源条件等）和其他相关条件，一旦中标，应按照招标文件和合同规定的要求提供货物及相关服务。
1.9 投标人应根据本章节中详细技术规格要求，采用市场主流产品或按照要求提供定制产品参加竞标。同时，请投标人务必注意：无论是正偏离还是负偏离，都不得与招标要求相差太大，否则将可能影响投标人的得分。一旦中标，投标人应按投标文件的承诺签订合同并提供相应的产品和服务。
1.10投标人认为招标文件（包括招标补充文件）存在排他性或歧视性条款，自收到招标文件之日或者招标文件公告期限届满之日起10日内，以书面形式提出，并附相关证据。

[bookmark: _Toc244679566]二、项目概况
[bookmark: _Toc244679567]2 项目名称
项目名称：上海市浦东医院临港院区病床采购项目
[bookmark: _Toc244679568]3 项目地点
地点：泥城路1300号。
[bookmark: _Toc244679569]4 招标范围与内容
4.1 项目招标范围及内容：
采购750张病床，为住院患者提供诊疗、康复的环境，便于医护人员进行治疗和护理。
4.3 交付日期：自合同签订之日起30天。
[bookmark: _Toc244679570]5 承包方式
5.1 依据本项目的招标范围和内容，中标人以包工、包料、包质包量、包安全可靠的方式实施总承包。
5.2本项目不允许分包。
[bookmark: _Toc244679571]6 合同的签订
6.1 本项目合同的标的、价格、质量及验收标准、考核管理、履约期限等主要条款应当与招标文件和中标人投标文件的内容一致，并互相补充和解释。
[bookmark: _Toc244679572]7 结算原则和支付方式
7.1 结算原则
7.1.1 
本项目合同总价不变，采购人不会因人工费、物价、费率、汇率或其他因素（不可抗力除外）的变动而进行调整。
7.1.2发生设备维修的，如该设备尚在质保期内的，采购人不另行支付相关费用；如在质保期外的，单价按照投标文件中明确的备品备件单价（含维修人工费）计取，数量按实结算。如投标文件中没有类似备品备件单价可参照的，则由合同双方协商确定维修单价。
7.2 支付方式
7.2.1 本项目合同金额采用  一次性支付  方式，在采购人和中标人合同签订，按下款要求支付相应的合同款项。
7.2.2项目整体完成,并经验收合格，且采购人收到货物及其发票后60日内，支付全部合同金额。
7.3中标人因自身原因造成返工的工作量，采购人将不予计量和支付。
7.4采购人不得以法定代表人或者主要负责人变更，履行内部付款流程，或者在合同未作约定的情况下以等待竣工验收批复、决算审计等为由，拒绝或者延迟支付中小企业款项。如发生延迟支付情况，应当支付逾期利息，且利率不得低于合同订立时1年期贷款市场报价利率。

[bookmark: _Toc244679573]三、技术质量要求
[bookmark: _Toc476308503][bookmark: _Toc244679574]8 适用技术规范和规范性文件
各投标人应充分注意，凡涉及国家或行业管理部门颁发的相关规范、规程和标准，无论其是否在本招标文件中列明，中标人应无条件执行。标准、规范等不一致的，以要求高者为准。
[bookmark: _Toc244679575]9 招标内容与质量要求
9.1 供货清单（图片仅供参考）
	序号
	名称
	医疗器械类别
	规格技术参数
（含材料、工艺要求）
	数量
	供货期
	质保期
	备注

	1
	病床（核心产品）

	一类
	详见9.2设备技术参数
	632
	合同签订后30天内供货至采购人指定地点，具体可自报，不得超过规定期限。具体送货时间采购人另行通知。
	≥10年
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	2
	骨科牵引床
	一类
	
	30
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	3
	儿童病床
	一类
	
	30
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	4
	血透床
（透析床）
	一类
	
	58
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说明：投标人不得对表内产品数量进行缩减。
9.2 设备技术参数
9.2.1 用途描述：医用床。
9.2.2 具体技术参数指标要求
9.2.2.1病床参数
1.外形规格：≥2160*1020*520mm，床面板尺寸：≥1950*900mm；
2.功能：手动实现各种体位，背部升降至少包含：0-70°允差≤±5°，腿部升降至少包含:0-30°允差≤±5°；
3.床框采用≥60*30*1.2mm的冷轧钢管，管厚≥1.2mm，床体安全载重≥240kg；
4.床面板
4.1采用直径≥1.0mm冷轧钢板，十块式床面板，背部床面板765*900mm，臀部面板165*900mm，大腿床面板350*900mm，小腿床面板530*900mm，背板、臀板、腿部（大腿和小腿）床板均具备透气孔，总数量≥50个，孔径88*33mm，允差≤±5%，“O”型设计，整体模压成型，四块床板带模压凹槽和透气孔，模压凹槽深度≥4.0mm；
4.2各床面板之间连接需采用双U型固定连接方式，床面传动支撑曲臂采用一体成型冲压加强筋处理，增加床面扭曲抗压力强度；
5.床面板加装ABS塑料边套，床面板尾部两边各有两个ABS床垫防滑扣，防滑卡扣尺寸57*90mm，允差≤±5%，防滑扣安装不需借用工具安装；
6.摇把：至少配2个隐藏式摇手，采用ABS工程塑料件注塑成型，可折叠，椭圆形防滑设计，防夹手，伸缩摇杆为铝合金材质或更优；
7.丝杆：具备双向过盈过载保护功能；
8.床头板床尾板
8.1采用全新ABS原料注塑成型技术制作而成，双锁扣固定装置具有自动锁定开关，带有防撞轮，床尾板带透明信息卡；
8.2头尾板均有把握手柄，分别设计3处镂空设计，便于推行；床头板床尾板颜色可选；
9.护栏
9.1材质为铝合金制折叠式护栏，≥6根铝合金支柱组成，长度≥1500mm高度≥410mm，栅栏间距≤250mm，上下支架全套模具化，内置锁定机构，防夹手设计，有清晰的开关识别标识
9.2护栏反倾倒式安装，开关按键在床头处，要求护栏抗霉菌性能0级、抗霉菌耐久性能0级、抗腐蚀等级≥8级、附着力≥2级、硬度≥2H、耐酸碱性保护等级≥9.5级；
10.脚轮：采用≥5寸双面中控轮，内置全封闭自润滑轴承，一脚制动，轮面采用TPU耐磨轮面材料，静音防缠绕；
11.病床焊接工艺：病床的各种金属部件均由焊接机器人焊接（提供机器人焊接的图片以及购买发票）；
12.病床金属表面处理：静电粉末喷涂，符合《涂膜抗病毒活性和抗菌性测定法》检测方法，至少两种细菌（金黄色葡萄球菌、大肠埃希氏菌）抗菌率均≥99%；
13.床垫：分层设计:≥4cm环保棕+4cm棉；40D硬度高密度海绵+椰棕，外包防水牛津布，床垫套侧面带透气孔，床垫尺寸与床配套，符合GB/T26706-2011《软体家具棕纤维弹性床垫》标准，甲醛释放量≤0.050mg/㎡h（可选配阻燃PU全海绵8cm床垫）；
14.杂物架：采用厚度≥0.8mm的优质冷轧钢板，一次冲孔成型；
15.翻动餐桌：规格：≥805*340mm，餐桌板材质需为全新PP材质，一次性吹塑而成，支撑架需为厚度≥1.0mm的圆管，一体折弯，气弹簧需为阻尼式，能有效起到缓冲；
16.输液架：SUS304不锈钢，外管φ19mm内管φ16mm，升降自锁式设计，任意调节，操作方便，四爪头挂钩；
17.至少配有引流袋挂钩2个、输液架孔4个，方便多体位输液。
9.2.2.2骨科牵引床参数
1.外形规格：≥2210*1020*480/780mm，床面板尺寸：≥1950*900mm；
2.功能：手动实现各种体位，背部升降至少包含：0-70°允差≤±5°，两脚独立式腿板升降至少包含0-30°允差≤±5°，整体升降至少包含：480-780mm允差≤±10mm；
3.龙门架：可拆卸式铝合金龙门架式牵引床，高度≥1420mm；
4.床框采用≥60*30*1.2mm的冷轧钢管，管厚≥1.2mm，床体安全载重≥240kg；
5.床面板
5.1采用直径≥1.0mm冷轧钢板，十块式床面板，背部床面板765*900mm，臀部面板165*900mm，大腿床面板350*900mm，小腿床面板530*900mm，背板、臀板、腿部（大腿和小腿）床板均具备透气孔，总数量≥50个，孔径88*33mm，允差≤±5%，“O”型设计，整体模压成型，四块床板带模压凹槽和透气孔，模压凹槽深度≥4.0mm；
5.2各床面板之间连接需采用双U型固定连接方式，床面传动支撑曲臂采用一体成型冲压加强筋处理，增加床面扭曲抗压力强度；
6.床面板加装ABS塑料边套，床面板尾部两边各有两个ABS床垫防滑扣，防滑卡扣尺寸57*90mm，允差≤±5%，防滑扣安装不需借用工具安装；
7.摇把：至少配4个隐藏式摇手，采用ABS工程塑料件注塑成型，可折叠，椭圆形防滑设计，防夹手，伸缩摇杆为铝合金材质或更优；
8.丝杆：具备双向过盈过载保护功能；
9.床头板床尾板
9.1采用全新PP原料吹塑成型技术制作而成，双锁扣固定装置具有自动锁定开关，带有防撞轮，床尾板带透明信息卡；
9.2头尾板均有把握手柄，分别设计3处镂空设计，便于推行；床头板床尾板颜色可选；
10.护栏
10.1材质为铝合金制折叠式护栏，≥6根铝合金支柱组成，长度≥1500mm高度≥410mm，栅栏间距≤250mm，上下支架全套模具化，内置锁定机构，防夹手设计，有清晰的开关识别标识；
10.2护栏反倾倒式安装，开关按键在床头处，要求护栏抗霉菌性能0级、抗霉菌耐久性能0级、抗腐蚀等级≥8级、附着力≥2级、硬度≥2H、耐酸碱性保护等级≥9.5级；
11.脚轮：≥5寸双面中冠中控轮，内置全封闭自润滑轴承，一脚制动，轮面采用TPU耐磨轮面材料，静音防缠绕；
12.病床焊接工艺：病床的各种金属部件均由焊接机器人焊接（提供机器人焊接的图片以及购买发票）；
13.病床金属表面处理：静电粉末喷涂，符合《涂膜抗病毒活性和抗菌性测定法》检测方法，至少两种细菌（金黄色葡萄球菌、大肠埃希氏菌）抗菌率均≥99%；
14.床垫：分层设计:≥4cm环保棕+4cm棉；40D硬度高密度海绵+椰棕，外包防水牛津布，床垫套侧面带透气孔，床垫尺寸与床配套，符合GB/T26706-2011《软体家具棕纤维弹性床垫》标准，甲醛释放量≤0.050mg/㎡h（可选配阻燃PU全海绵8cm床垫）；
15.杂物架：采用厚度≥0.8mm的上海优质冷轧钢板，一次冲孔成型；
16.翻动餐桌：规格：≥805*340mm，餐桌板材质需为全新PP材质，一次性吹塑而成，支撑架需为厚度≥1.0mm的圆管，一体折弯，气弹簧需为阻尼式，能有效起到缓冲；
17.输液架：SUS304不锈钢，外管≥φ19mm内管≥φ16mm，升降自锁式设计，任意调节，操作方便，四爪头挂钩；
18.至少配有引流袋挂钩2个、输液架孔4个，方便多体位输液。
9.2.2.3儿童病床参数
1.规格：≥1880*900*620mm；
2.功能：手动实现各种体位，背部升降至少包含：0-70°允差≤±5°，腿部升降至少包含:0-30°允差≤±5°；
3.床面板
3.1采用δ≥1mm的冷轧钢板一次压制成型，4块冷轧钢板，背部面板、臀部面板、腿部面板均带透气孔，便于透气，兼有防滑功能，床面板除模压造型设计外，更有加强骨，整床承载力度强，造型美观；
3.2背部床板：采用双支撑卸力结构，加固加厚型碳素钢管，均匀分散压力，增强背部床板安全性能，操作更轻松；
4.床框：床体采用≥60*40mm冷轧钢管，管厚≥1.5mm。床体纵向四梁结构稳固运行无噪音，坚固扎实，使背部和腿部的升降角度在任意幅度使用过程中稳定，床体安全载重≥240kg；
5.摇把：至少配2个隐藏式摇手，采用ABS工程塑料件注塑成型，可折叠，椭圆形防滑设计，防夹手，伸缩摇杆为铝合金材质或更优；
6.丝杆：具备双向过盈过载保护功能；
7.床头床尾板
7.1床头板床尾板采用≥50*50mm的矩形钢管弯压成弧形，管壁厚度≥1.5mm；
7.2床头尾两端与床腿为一体，两端导向滑槽，床头床尾中间镶嵌卡通图案，风格温馨；
8.护栏
8.1整体全覆式护栏，阻挡严密，空隙≤120mm，防止儿童头部外伸，更加安全可靠,升起锁扣牢固，床头尾均有开关控制，开关与护栏一体具有导轨防护；全覆式可升降护栏；
8.2三档调节更加人性化，可以较好对儿童进行防护,降低儿童坠床的风险,护栏布局较为合理,可以较好的升降调节,调节模式较为丰富实用。（图案和颜色可选）。
9.脚轮：采用≥φ125mm的静音脚轮，其材质为PU聚氨脂，高耐磨，无噪音，四个脚轮带刹车装置，高稳定性连动系统，刹车稳定方便，防水、防尘、稳定性好，从而使病床移动灵活、轻巧、方便；
10.病床焊接工艺：病床的各种金属部件均由焊接机器人焊接（提供机器人焊接的图片以及购买发票）；
11.病床金属表面处理：静电粉末喷涂，符合《涂膜抗病毒活性和抗菌性测定法》检测方法，至少两种细菌（金黄色葡萄球菌、大肠埃希氏菌）抗菌率均≥99%；
12.床垫：分层设计:≥4cm环保棕+4cm棉；40D硬度高密度海绵+椰棕，外包防水牛津布，床垫套侧面带透气孔，床垫尺寸与床配套，符合GB/T26706-2011《软体家具棕纤维弹性床垫》标准，甲醛释放量≤0.050mg/㎡h（可选配阻燃PU全海绵8cm床垫）；
13.翻动餐桌：规格：≥805*340mm，餐桌板材质需为全新PP材质，一次性吹塑而成，支撑架需为厚度≥1.0mm的圆管，一体折弯，气弹簧需为阻尼式，能有效起到缓冲；
14.输液架：SUS304不锈钢，外管φ19mm内管φ16mm，升降自锁式设计，任意调节，操作方便，四爪头挂钩；
15.至少配有引流袋挂钩2个、输液架孔4个，方便多体位输液。
9.2.2.4血透床（透析床）参数
1.外形规格：≥2090*920*450mm，床面板尺寸：≥1900*800mm；
2.功能：手动实现各种体位，背部升降0-70°允差≤±5°，腿部升降至少包含:0-30°允差≤±5°；
3.床框采用≥60*30*1.5mm的冷轧钢管，管厚≥1.2mm，床体安全载重≥240kg；
4.床面板
4.1采用≥δ1.0mm的304不锈钢板，十块式床面板，背部床面板765*900mm，臀部面板165*900mm，大腿床面板350*900mm，小腿床面板530*900mm，背板、臀板、腿部（大腿和小腿）床板均具备透气孔，总数量≥50个，孔径88*33mm，允差≤±5%，“O”型设计，整体模压成型，四块床板带模压凹槽和透气孔，模压凹槽深度≥4.0mm；
4.2各床面板之间连接需采用双U型固定连接方式，床面传动支撑曲臂采用一体成型冲压加强筋处理，增加床面扭曲抗压力强度；
5.床板加装ABS塑料边套，床面板尾部两边各有两个ABS床垫防滑扣，防滑卡扣尺寸57*90mm，允差≤±5%，防滑扣安装不需借用工具安装；
6.至少配2个隐藏式摇手，采用ABS工程塑料件注塑成型，可折叠，椭圆形防滑设计，防夹手，伸缩摇杆为铝合金材质或更优；
7.丝杆：具备双向过盈过载保护功能；
8.床头板床尾板
8.1采用全新PP原料吹塑成型技术制作而成，双锁扣固定装置具有自动锁定开关，带有防撞轮，床尾板带透明信息卡；
8.2头尾板均有把握手柄，分别设计3处镂空设计，便于推行；床头板床尾板颜色可选；
9.护栏
9.1材质为铝合金制折叠式护栏，≥6根铝合金支柱组成，长度≥1500mm高度≥410mm，栅栏间距≤250mm，上下支架全套模具化，内置锁定机构，防夹手设计，有清晰的开关识别标识；
9.2护栏反倾倒式安装，开关按键在床头处，要求护栏抗霉菌性能0级、抗霉菌耐久性能0级、抗腐蚀等级≥8级、附着力≥2级、硬度≥2H、耐酸碱性保护等级≥9.5级；
10.脚轮：≥5寸双面中冠中控轮，内置全封闭自润滑轴承，一脚制动，轮面采用TPU耐磨轮面材料，静音防缠绕；
11.病床焊接工艺：病床的各种金属部件均由焊接机器人焊接（提供机器人焊接的图片以及购买发票）；
12.病床金属表面处理：静电粉末喷涂，符合《涂膜抗病毒活性和抗菌性测定法》检测方法，至少两种细菌（金黄色葡萄球菌、大肠埃希氏菌）抗菌率均≥99%；
13.床垫：分层设计:≥4cm环保棕+4cm棉；40D硬度高密度海绵+椰棕，外包防水牛津布，床垫套侧面带透气孔，床垫尺寸与床配套，符合GB/T26706-2011《软体家具棕纤维弹性床垫》标准，甲醛释放量≤0.050mg/㎡h；（可选配阻燃PU全海绵8cm床垫）；
14.翻动餐桌：规格：≥805*340mm，餐桌板材质需为全新PP材质，一次性吹塑而成，支撑架需为厚度≥1.0mm的圆管，一体折弯，气弹簧需为阻尼式，能有效起到缓冲；
15.输液架：SUS304不锈钢，外管φ19mm内管φ16mm，升降自锁式设计，任意调节，操作方便，四爪头挂钩；
16.至少配有引流袋挂钩2个、输液架孔4个，方便多体位输液。
9.3 安装调试要求及备品备件或配件报价等要求
9.3.1安装调试：由投标人提供的设备，其安装、调试由投标人负责，采购人予以协助配合。设备安装、调测所需工具、仪表及安装材料均由投标人提供。
9.3.2投标人需提供备品备件一览表。
9.4关于样品的相关要求
本项目要求提供样品，要求如下：
9.4.1制作标准和要求
	序号
	名称
	规格
	数量
	单位
	备注

	1
	病床
	2160*1020*520mm
	1
	张
	配置同9.2设备技术参数要求

	2
	血透床（透析床）
	2090*920*450mm
	1
	张
	


9.4.2关于检测报告
9.4.2.1提供检测报告，包括但不限于以下内容:
[bookmark: _GoBack]1.冷轧钢板：符合GB/T10125-《人造气氛腐蚀试验盐雾试验》进行中性盐雾试验(NSS)，连续喷雾128h，试验后按GB/T6461-《金属基体上金属和其他无机覆盖层经腐蚀试验后的试样和试件的评级》，保护等级(Rp)和外观等级(RA)均不低于10级。
2.国标S30408不锈钢板材：符合GB/T3280-《不锈钢冷轧钢板和钢带》标准，检验检测结果应符合以下内容：（1）C≤0.07%；（2）Cr：17.50~19.50%；（3）Ni：8.00~10.5%。
3.床垫：符合GB/T26706-《软体家具棕纤维弹性床垫》标准，甲醛释放量≤0.050mg/㎡h。
4.静电粉末喷涂：符合GB/T3325-《金属家具通用技术条件》、GB/T 21866-《涂膜抗病毒活性和抗菌性测定法》标准，漆膜附着力优于2级，硬度≥H，漆膜抗冲击，耐腐蚀：100h内，在溶液中样板上划道两侧3mm以外，无鼓泡产生；100h后，划道两侧3mm外，无锈迹、剥落、起皱、变色和失光现象，金黄色葡萄球菌、大肠埃希氏菌）抗菌率均≥99%。
5.铝合金护栏：符合GB/T3325-《金属家具通用技术条件》、HG/T3950-《抗菌涂料》，护栏抗霉菌性能0级、抗霉菌耐久性能0级、抗腐蚀等级≥8级、附着力≥2级、硬度≥2H、耐酸碱性保护等级≥9.5级；
9.4.2.2 检测报告要求:
①检测机构要求:含有 CMA或CNAS认证。
②)检测内容:详见采购需求。
③受检单位要求:检测报告上的委托单位(受检单位)名称必须与投标人、投标产品生产厂家或原材料的生产厂家一致。
④检测报告有效期:不早于 2025年1月1日。
9.4.3关于封样
评审后对中标候选人样品现场封样，作为履约验收比对依据；未中标样品由投标人在规定时限自行取回，逾期不予保管。如项目发生质疑、投诉，取回投标实样时间将根据具体情况后延。
9.5 供货期要求
9.5.1 本项目供货期包括设备供货、就位、安装调试直至交付使用的全部时间。
9.5.2 本项目的安装调试及试用期间的管理将纳入采购人的管理范围，在此过程中，中标人须服从采购人的时间和管理协调。
9.6 质量标准与验收要求
9.6.1投标人提供的产品和相关服务应符合国家或行业管理部门颁发的各项质量和安全标准、规范和验收要求，标准和规范等不一致的，从高从严执行。
9.6.2 本项目验收将由采购人组织进行或委托第三方进行，质量标准和验收要求为按照上文中9.6.1条款规定一次验收合格。
9.6.3 如验收未获通过，采购人有权要求更换或退货，并按照合同约定的条款对供应商作违约处理。
9.6.4 中标人在投标阶段提供的样品将由采购人进行保管和封存，将作为履约验收的参考。
[bookmark: _Toc244679576]10 人员及设备配备要求
10.1 人员配备要求
投标人提供为本项目提供售后服务的专职服务人员名单，确保本项目顺利实施。
10.2 设备要求
中标人在实施本项目时，自行准备车辆以及现场安装所需的工具，确保本项目顺利实施。
[bookmark: _Toc244679577]11 安全文明作业要求和应急处置要求
中标人在执行本项目过程中，必须严格遵守上海市有关应急联动处置办法的规定（参见《上海市政府关于印发修订后的上海市突发事件应急联动处置办法的通知》沪府〔2015〕49号），做好突发事件的应急工作。按国家规定需持证上岗的工作人员，必须在投标文件中提供证书复印件。因管理不善而引起政府职能部门罚款和停工整改等，其相应发生的费用和损失将由中标人自行承担。中标人在执行本项目过程中，造成的各类安全或意外人身事故及连带责任由中标人自行承担，且采购人将保留暂缓支付款项的权利。
[bookmark: _Toc244679578]12 售后服务要求
12.1 操作培训要求
在设备进行安装或调试期间，中标人应负责对采购人的技术人员进行必要的培训，并提供培训资料。培训内容应包括如何对设备进行操作，以及简单故障的排除等。
12.2免费质保期服务承诺
12.2.1本项目免费质保期：≥10年
12.2.2在免费质保期内，售后服务机构或团队构成、系统发生故障后的应急响应方案；
12.2.3如果设备发生故障，具体响应方案。中标人应调查故障原因并修复直至满足最终验收指标和性能的要求，或者更换整个或部分有缺陷的材料。以上各项都应是免费的。
12.3使用周期服务
	序号
	服务内容
	约定期限
	具体服务要求

	1
	备品备件
	自设备验收合格之日起10年内持续供应;产品停产后继续供应不少于5年
	质保期满后，按《备品备件一览表》所列配件单价供货，承诺期限内单价不高于该明细表报价;所换配件均为原厂全新件，更换部位自更换之日起质保12 个月

	2
	运营、维护、升级
	质保期满后5年
	投标人应在投标文件中提出保修期之后的设备返修流程，包括返修时间，替用设备，以及返修价格。
（1）日常维护方案及收费标准
（2）发生故障后的应急响应方案及收费标准


说明：投标人在约定期限内以不高于其投标文件《使用周期成本报价明细表》中报价的价格，向采购人提供对应服务。

[bookmark: _Toc475631915][bookmark: _Toc244679579]四、投标报价须知
[bookmark: _Toc244679580]13 投标报价依据
13.1 投标报价计算依据包括本项目的招标文件（包括提供的附件）、招标文件答疑或修改的补充文书、供货清单、项目现场条件等。
13.2 招标文件明确的项目范围、供货内容、供货期限、产品质量要求、验收要求与售后服务要求等。
13.3 供货清单说明
13.3.1 供货清单应与投标人须知、合同条件、项目质量标准和要求等文件结合起来理解或解释。
13.3.2 以下选一
采购人提供的供货清单是依照采购需求测算出的主要工作内容，与最终的实际履约可能存在小的出入，各投标人应自行认真踏勘现场，了解招标需求。投标人如发现清单和实际工作内容不一致时，应立即以书面形式通知采购人核查，除非采购人以答疑文件或补充文件予以更正，否则，投标人不得缩减供货清单内容。
[bookmark: _Toc244679581]14投标报价内容
14.1投标报价应包含货物成本、保险、运输费用、有关税费，以及安装、调试、售后服务等伴随服务费用。
[bookmark: _Toc244679582]15投标报价控制性条款
15.1 投标报价不得超过公布的预算金额或最高限价，其中各包件或各分项报价（如有要求）均不得超过对应的预算金额或最高限价。
15.2 本项目只允许有一个报价，任何有选择的报价将不予接受。
15.3投标人提供的服务应当符合国家和上海市有关法律、法规和标准规范，满足合同约定的服务内容和质量等要求。不得违反法规标准规定或合同约定，通过降低服务质量、减少服务内容等手段进行恶性低价竞争，扰乱正常市场秩序。
★15.4 经评标委员会审定，投标报价存在下列情形之一的，该投标文件作无效标处理：
15.4.1 投标报价中缩减供货清单中产品数量的；
15.4.2 投标报价和技术方案明显不相符的。

[bookmark: _Toc216859740][bookmark: _Toc481849902][bookmark: _Toc486604818][bookmark: _Toc244679583]五、政府采购政策
[bookmark: _Toc216859741][bookmark: _Toc244679584]16 节能产品政府采购
16.1 按照《财政部发展改革委生态环境部市场监管总局关于调整优化节能产品、环境标志产品政府采购执行机制的通知》（财库〔2019〕9号）的要求，采购人采购的产品属于“节能产品品目清单”中的，在技术、服务等指标同等条件下，应当优先采购节能产品。采购人需购买的材料产品属于政府强制采购节能产品品目的，投标人必须选用节能产品。
16.2投标人如选用节能产品的，则应在投标文件中提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品的认证证书；反之，该产品在评标时不被认定为节能产品。
[bookmark: _Toc535412970][bookmark: _Toc216859742][bookmark: _Toc244679585]17环境标志产品政府采购
17.1 按照《财政部发展改革委生态环境部市场监管总局关于调整优化节能产品、环境标志产品政府采购执行机制的通知》（财库〔2019〕9号）的要求，采购人采购的产品属于“环境标志产品品目清单”中的，在性能、技术、服务等指标同等条件下，应当优先采购环境标志产品。
17.2投标人如选用环境标志产品的，则应在投标文件中提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品的认证证书；反之，该产品在评标时不被认定为环境标志产品。
[bookmark: _Toc216859743][bookmark: _Toc486604821][bookmark: _Toc481849905][bookmark: _Toc244679586]18 促进中小企业发展
18.1 中小企业（含中型、小型、微型企业，下同）的划定按照《中小企业划型标准规定》（工信部联企业〔2011〕300号）执行，参加投标的中小企业应当提供《中小企业声明函》（具体格式见“投标文件格式”），反之，视作非中小企业，不享受相应的扶持政策。如项目允许联合体参与竞争的，则联合体中的中小企业均应按本款要求提供《中小企业声明函》。
18.2 依据市财政局2015年9月发布的《关于执行促进中小企业发展政策相关事宜的通知》，事业单位、团体组织等非企业性质的政府采购供应商，不属于中小企业划型标准确定的中小企业，不得按《关于印发中小企业划型标准规定的通知》规定声明为中小微企业，也不适用《政府采购促进中小企业发展管理办法》。
18.3 如项目允许联合体参与竞争的，组成联合体的大中型企业和其他自然人、法人或者其他组织，与小型、微型企业之间不得存在投资关系。
18.4对于小型、微型企业，按照《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库〔2020〕46号）和《关于进一步加大政府采购支持中小企业力度的通知》（财库〔2022〕19号）规定，其报价给予10%的扣除，用扣除后的价格参与评审。
18.5如项目允许联合体参与竞争的，且联合体各方均为小型、微型企业的，联合体视同为小型、微型企业，其报价给予10%的扣除，用扣除后的价格参与评审。反之，依照联合体协议约定，小型、微型企业的协议合同金额占到联合体协议合同总金额30%以上的，给予联合体4%的价格扣除，用扣除后的价格参与评审。
18.6供应商如提供虚假材料以谋取成交的，按照《政府采购法》有关条款处理，并记入供应商诚信档案。
[bookmark: _Toc216859744][bookmark: _Toc477267172][bookmark: _Toc486604823][bookmark: _Toc216859745][bookmark: _Toc244679587]19实施本国产品标准
19.1按照《国务院办公厅关于在政府采购中实施本国产品标准及相关政策的通知》（国办发〔2025〕34号）的规定，供应商提供的产品符合本国产品标准的，应提供《关于符合本国产品标准的声明函》（具体格式见“投标文件格式”）或财政部会同有关部门规定的有关证明文件，出具材料符合要求的，视为本国产品，反之，则视为非本国产品。
19.2政府采购活动中既有本国产品又有非本国产品参与竞争的，依法对本国产品给予价格评审优惠，对本国产品的报价给予20%的价格扣除，用扣除后的价格参与评审。
当采购项目或者采购包中含有多种产品，供应商为该采购项目或者采购包提供的符合本国产品标准的产品成本之和占该供应商提供的全部产品成本之和的比例达到80%以上时，依法对该供应商提供的全部产品给予价格评审优惠，即对该供应商提供的全部产品的总报价给予20%的价格扣除，用扣除后的价格参与评审。全部产品是指本项目或本包件中包含的全部货物、服务产品，产品成本以相关会计核算数据、采购合同、进货记录等为基础进行计算。
19.3供应商提供虚假《关于符合本国产品标准的声明函》、虚假证明文件谋取中标、成交的，依照《中华人民共和国政府采购法》等法律法规规定追究相应责任。
[bookmark: _Toc244679588]20 支持监狱企业发展（注：仅监狱企业适用）
20.1 按照国家财政部、司法部《关于政府采购支持监狱企业发展有关问题的通知》（财库〔2014〕68号）规定，在政府采购活动中，监狱企业视同小型、微型企业，享受预留份额、评审中价格扣除等政府采购促进中小企业发展的政府采购政策。
20.2 监狱企业参加政府采购活动时，应当提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局（含新疆生产建设兵团）出具的属于监狱企业的证明文件。
[bookmark: _Toc486604820][bookmark: _Toc481849904][bookmark: _Toc216859746][bookmark: _Toc244679589]21促进残疾人就业（注：仅残疾人福利单位适用）
[bookmark: sendNo]21.1 符合财库〔2017〕141号文中所示条件的残疾人福利性单位视同小型、微型企业，享受促进中小企业发展的政府采购政策。残疾人福利性单位属于小型、微型企业的，不重复享受政策。
21.2残疾人福利性单位在参加政府采购活动时，应当按财库〔2017〕141号规定的《残疾人福利性单位声明函》（具体格式详见“投标文件格式”），并对声明的真实性负责。
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