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上海市胸科医院创建于1957年，是新中国第一家以诊治心胸疾病为主的三级甲等专科医院，我国心胸外科四大先驱中的三位：黄家驷教授、兰锡纯教授和顾恺时教授，担任首任院长、副院长。同年即被国家卫生部指定为全国心胸外科进修基地，培养了数以千计的心胸专科医师，造就了“中国心胸专科人才的摇篮”。2004年冠名上海市红十字胸科医院，2005年成为上海交通大学附属胸科医院。医院核定床位580张，开放床位1000余张，设有10个临床科室、10个医技科室，病区28个，还建有SICU、CCU、RICU、日间病房、临床研究病房和MDT病房，拥有一批国家卫健委突出贡献中青年专家、国家优青、上海市领军人才、上海市优秀学科带头人、上海市青年拔尖人才等高级别人才。
医院聚焦胸部肿瘤与心血管疾病两大学科群，掌握国内疾病谱最广、门类最全的心胸疾病诊治技术。年门急诊量逾87万人次，手术量超2万例，三四级手术比例90%以上，居上海市级医院首位，食管、气管、纵隔肿瘤手术量居全国第一，肺部肿瘤手术量居全国第二。医院擅长各类胸部疾病外科治疗以及肺移植手术，微创外科手术技术处于全国先进水平，达芬奇机器人胸部手术量连续多年保持单中心全国第一。在国内最早开展肺癌的早期诊断、多学科综合治疗、靶向治疗及免疫治疗等前沿技术，开展最高难度（四级）呼吸内镜技术，在国内率先开展超声支气管镜、荧光支气管镜、电磁导航支气管镜、海博技术等治疗肺癌，多次牵头制订肺癌诊疗相关临床指南。医院在复杂冠心病的内外科治疗、心肺血管结构异常的介入治疗、心脏起搏技术、心脏瓣膜手术、终末期心力衰竭内外科综合治疗等领域均处于国内领先地位，经导管主动脉瓣置入术、左心耳封堵术等前沿技术达国内一流水平，房颤射频消融手术量多年位居亚太地区前列。
医院拥有国家重点学科（心血管病学），国家临床重点专科（胸外科专业、心血管内科专业、心脏大血管外科专业），国家中医药管理局“十二五”重点专科（中西医结合肿瘤科），上海市临床重点专科（胸外科、呼吸内科），上海市肺部肿瘤临床医学中心（肿瘤科），上海市医学重点学科（胸外科）等重点学科。医院是全国首家国际认证胸痛中心，首批中国胸痛中心，首批中国心衰中心，首批中国房颤中心，上海市首批癌痛示范病房，上海呼吸内镜工程技术研究中心，上海交通大学房颤诊治中心，上海交通大学食管疾病诊治中心。
[bookmark: _Toc2394][bookmark: _Toc25388][bookmark: _Toc197610714][bookmark: _Toc8672][bookmark: _Toc1835]项目建设背景
2022年11月23日上海市胸科医院心胸疾病临床医学中心浦东新院区项目已取得土建规划立项批复，确定建设规模119953平方米，核定床位600张，浦东院区以胸部肿瘤为主，同时兼顾心血管疾病区域医疗需求，聚焦复杂心血管疾病，设置优势学科的临床和研究团队，包括：心胸外科、心内科、肺部肿瘤临床医学中心等，全面开展医教研工作。同时依托张江高科技园区的生物医药优势，紧密合作全面开展临床研究、转化研究和基础研究。立足于服务浦东、服务长三角，通过本次项目的建设，建成以胸部肿瘤学和心血管病学临床诊疗、临床研究、转化医学、基础研究为一体的精准医疗、智慧医疗、转化医疗中心和人才培养高地，实现立足浦东、依托长三角、打造国内领先、国际一流的胸部肿瘤国家医学中心及国内先进的区域心血管疾病医学中心总体目标。
上海市胸科医院浦东院区作为浦东唐镇区域医疗新高地，承担着提升医疗服务质量、推动智慧医疗发展的重要使命。2024年年度医院通过财政资金获批一部分财政预算资金用于启动信息化建设，但因部分基础业务配套等建设内容不属于数据局支持范围未予批复，加之部分临床需求新增及技术迭代加速等原因，作为开办的必备配套的软硬件，亟需通过自筹资金加快完善配套建设。本次自筹项目旨在填补缺口，优化构建“以患者为中心、以数据为驱动”的智慧医院体系，助力医院实现医疗、服务、管理的全面升级。
[bookmark: _Toc17427][bookmark: _Toc24712][bookmark: _Toc9733][bookmark: _Toc197610715][bookmark: _Toc10162][bookmark: _Toc125876348][bookmark: _Toc415]项目建设目标
本项目通过自筹资金完善信息化基础设施，填补原批复未覆盖的硬件缺口，强化网络安全体系，推进智慧服务与XC改造，打造“以患者为中心、数据驱动”的现代化智慧医院，助力医疗质量、管理效率与区域协同能力全面提升。
具体聚焦以下三个方面建设目标：
1、硬件保障与安全升级：完成医疗日常必要的业务终端等专用设备、网络安全设施及网络基础设施的补缺建设，提升诊疗效率与数据安全水平。
2、业务功能补短板：通过互联网医院扩容、掌上医院等建设，优化业务流程，强化精细化管理能力。
3、智慧服务提升：部署物联网导航、智能终端等设施，改善患者就医体验，打造区域医疗数字化标杆。
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[bookmark: _Toc125876349]​一、基础硬件强化​​
通过全面升级网络与安全设备，构建高可靠、高带宽的信息化基础设施。新增域控服务器及100KVAUPS功率模块，提升网络传输效率与供电稳定性；部署区域安全隔离设备，强化数据安全防护；扩容无线AP及裸光纤链路，实现多院区数据实时同步与院区导航系统覆盖，为智慧医疗应用提供坚实基础。
二、专用硬件升级​
保障基本办公设备需求的同时聚焦临床需求，除日常各类办公PC终端外，部署专业化医疗设备专用配套设施，如核医学专用显示器、手术阅片屏等设备，提升影像诊断精度；配置日常各类打印终端、护理平板电脑、移动护理PDA及输液监控系统，优化医护移动查房、患者安全管理等。
[bookmark: _GoBack]三、智能专区扩展​​
以智能化场景驱动服务创新，打造智慧医院标杆。在RICU部署数据采集盒、全景摄像头及环境监测仪，构建重症患者生命体征实时监测与护理记录一体化平台；建设院内导航系统（蓝牙信标+定位基站），覆盖门诊、急诊及住院楼，提供实时导诊与科室导航服务，提升患者就医体验与医院服务效率。
四、软件开发增效​​
聚焦“互联网+医疗健康”服务创新，构建线上线下一体化平台。开发互联网医院系统（含线上复诊、电子处方、住院办理等功能），实现多院区服务协同；升级掌上医院（多院区版本），支持预约挂号、报告查询、导诊等便捷功能，推动医疗流程数字化与患者服务智能化。
（五）集成服务
主要提供项目的系统集成服务：硬件层面涉及上述配套物联设备、互联链路、安全设备以及智能专区系统等集成部署，软件层面包含上述各类医疗软件安装、调试与上线等服务。
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本项目的建设周期为自合同签订之日起8个月。
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	序号
	名称
	数量
	单位

	专用硬件
	

	1
	PC终端
	669
	台

	2
	医用医生一体机
	37
	台

	3
	图像采集套件（采集卡、踏板、视频线）
	9
	套

	4
	XC终端
	86
	台

	5
	放射医生专用PC
	17
	台

	6
	核医学专用PC
	10
	台

	7
	病理科PC
	25
	台

	8
	核医学专用显示器（标配）
	19
	台

	9
	核医学专用显示器
	9
	台

	10
	55寸手术室阅片屏
	19
	台

	11
	43寸手术室阅片屏
	1
	台

	12
	护理平板电脑
	17
	台

	13
	营养点餐平板电脑
	14
	台

	14
	医生平板电脑
	12
	台

	15
	签字板
	54
	个

	16
	NFC卡
	100
	个

	17
	移动护理PDA
	132
	个

	18
	护理查房车
	11
	台

	19
	一体式电脑
	59
	台

	20
	黑白打印机（带网络，行政用）
	10
	台

	21
	黑白打印机
	245
	台

	22
	黑白打印机（快打，财务）
	4
	台

	23
	彩色打印机
	27
	台

	24
	票据打印机（财务）
	13
	台

	25
	针式打印机
	12
	台

	26
	小型处方针式打印机
	14
	台

	27
	门诊电子病历打印机
	15
	台

	28
	条码打印机
	95
	台

	29
	票据打印机（检查科室/医技）
	6
	台

	30
	报告壁挂
	4
	个

	31
	签到壁挂
	5
	个

	32
	胶片自助机
	2
	个

	33
	液晶屏（含灯箱）
	43
	个

	34
	手术追溯屏
	8
	台

	35
	13.3寸报价屏
	20
	个

	36
	定压功放机
	28
	个

	37
	5.5寸吸顶喇叭
	129
	个

	38
	输液-呼叫铃
	50
	个

	39
	输液-通讯网关
	2
	个

	基础硬件
	

	1
	域控服务器
	1
	台

	2
	UPS功率模块
	8
	套

	3
	安全隔离网汇聚交换机
	2
	台

	4
	安全隔离网核心交换机
	2
	台

	5
	PACS网汇聚交换机
	2
	台

	6
	PACS设备网汇聚交换机
	2
	台

	7
	PACS设备网核心交换机
	2
	台

	8
	PACS网隔离防火墙
	2
	台

	9
	PACS设备网防火墙
	2
	台

	10
	安全隔离网防火墙
	2
	台

	11
	无线外网防火墙
	2
	台

	12
	内外网隔离防火墙
	2
	台

	13
	放装AP
	114
	台

	14
	分AP（病房、诊室）
	81
	台

	15
	主AP（病房、诊室）
	16
	台

	16
	全网通数分微站
	211
	个

	17
	全网通数分微站（红外）
	30
	个

	18
	低频定位天线
	144
	个

	19
	8口千兆poe交换机
	14
	台

	20
	NTP时钟
	8
	台

	21
	智能胸卡标签
	25
	个

	22
	腕式标签
	150
	个

	23
	徐汇-唐镇-运营商1
	1
	年

	24
	徐汇-唐镇-运营商2
	1
	年

	25
	互联网上网链路-运营商1
	1
	年

	26
	互联网上网链路-运营商2-1
	1
	年

	27
	互联网上网链路-运营商2-2
	1
	年

	智能专区
	

	1
	RICU数据采集盒
	1
	套

	2
	RICU全景摄像头
	3
	个

	3
	RICU环境检测仪
	3
	台

	4
	RICU床位高清摄像头
	6
	个

	5
	RICU无线条码打印机
	3
	台

	6
	RICU重症护理软件平台
	1
	套

	7
	院内导航系统升级
	1
	套

	8
	增强定位基站
	4
	台

	9
	蓝牙定位信标
	700
	个

	软件开发（人月）
	

	1
	互联网医院（新院区）（含智能就医助理（新院区）、线上多学科会诊（新院区））
	28
	人月

	2
	线上住院系统（新院区）
	8
	人月

	3
	掌上医院（新院区）
	8
	人月
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所有硬件均为3年质保，软件1年质保。
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	产品名称
	参数要求

	域控服务器
	1. 硬件设备形态机架式服务器，≤2U高度，配置上架导轨
2. 处理器单台配置≥2颗x86架构处理器，每颗处理器的主频≥2.0GHz，核数≥16核，三级缓存≥30MB 
3. 内存单台配置≥128GB 内存模块
4. 硬盘单台配置≥2块960GB SSD
网卡每节点配置≥1张4端口千兆网卡，≥1张2端口万兆网卡(含模块)
5. 满配热插拔冗余电源风扇
6. 远程管理配置≥1个1Gb独立的远程管理控制端口，配置虚拟KVM功能, 可实现与操作系统无关的远程对服务器的完全控制，包括远程的开机、关机、重启、更新Firmware、虚拟软驱、虚拟光驱、虚拟文件夹等操作
7. ▲带外升级支持带外升级功能，不依赖OS，可带外升级BIOS、BMC版本，可通过BMC界面带外一次升级多个部件的固件，提供第三方权威机构测试报告证明

	UPS功率模块
	1) 100KVA UPS模块
2) 功率模块高度不大于3U
3) UPS功率模块过载能力强，其过载能力：
4) 110%带载时间应≥1h 
5) 125%带载时间应≥10min 
6) 150%带载时间应≥1min
7) UPS功率模块最大充电电流≥100A；
UPS功率模块散热风扇应具备容错能力，要求在单个风扇故障情况下仍可带载70%，在两个故障情况下仍可带载30%

	安全隔离网汇聚交换机
	1. 支持并实配10G接口数≥48个，40G/100G接口数≥8个
2. 交换容量≥4.8Tbps；包转发率2000Mpps。
3. 为了提高设备可靠性，4个模块化风扇，单台实配550W双模块化电源
支持硬件健康状态可视化，可以对风扇状态、电源、温度、板载电压进行监控，尤其是在日常巡查中发现电压异常前兆，可及时处理，避免出现电压异常宕机。
4. 支持RIP，OSPF，BGP，RIPng，OSPFv3，BGP4+。
5. 支持跨设备链路聚合MLAG，支持无损升级不断流，支持MLAG快速收敛(20ms流量无丢包)，支持一致性检查，支持MLAG层组播，支持MLAG接入动态路由(OSPF、OSPFV3、BGP、BGP4+)。
单台实配 12块万兆多模光模块；一根40G AOC线缆，QSFP+封装，长度5M。

	安全隔离网核心交换机
	1. 支持并实配10G接口数≥48个，40G/100G接口数≥8个
2. 交换容量≥4.8Tbps；包转发率2000Mpps。
3. 为了提高设备可靠性，4个模块化风扇，单台实配550W双模块化电源
支持硬件健康状态可视化，可以对风扇状态、电源、温度、板载电压进行监控，尤其是在日常巡查中发现电压异常前兆，可及时处理，避免出现电压异常宕机。
4. 支持RIP，OSPF，BGP，RIPng，OSPFv3，BGP4+。
5. 支持VXLAN二层网桥、VXLAN三层网关，支持EVPN VXLAN
6. 单台实配 12块万兆多模光模块；一根40G AOC线缆，QSFP+封装，长度5M。

	PACS网汇聚交换机
	1. 支持并实配10G接口数≥48个，40G/100G接口数≥8个
2. 交换容量≥4.8Tbps；包转发率2000Mpps。
3. 为了提高设备可靠性，4个模块化风扇，单台实配550W双模块化电源
设备支持上行端口故障隔离技术，用于监测光模块状态，一旦出现故障，可马上识别、并将故障模块隔离，确保不影响其它端口和整机的正常运行，更换模块后该端口也可马上恢复正常工作。
支持跨设备链路聚合MLAG，支持无损升级不断流，支持MLAG快速收敛(20ms流量无丢包)，支持一致性检查，支持MLAG层组播，支持MLAG接入动态路由(OSPF、OSPFV3、BGP、BGP4+)
单台实配 12块万兆多模光模块；一根40G AOC线缆，QSFP+封装，长度5M。

	PACS设备网汇聚交换机
	1. 支持并实配10G接口数≥48个，40G/100G接口数≥8个
2. 交换容量≥4.8Tbps；包转发率2000Mpps。
为了提高设备散热性能，4个模块化风扇，单台实配550W双模块化电源。
3. 支持设备智能定位，提升运维效率。
4. 支持RIP，OSPF，BGP，RIPng，OSPFv3，BGP4+。
5. 支持VXLAN二层网桥、VXLAN三层网关，支持EVPN VXLAN
6. 单台实配 12块万兆多模光模块；一根40G AOC线缆，QSFP+封装，长度5M。

	PACS设备网核心交换机
	1. 支持并实配10G接口数≥48个，40G/100G接口数≥8个
2. 交换容量≥4.8Tbps；包转发率2000Mpps。
3. 为了提高设备可靠性，4个模块化风扇，单台实配550W双模块化电源
▲支持硬件层级双boot，采用两个FLASH芯片存储boot软件（系统引导程序），实现硬件级boot冗余备份，避免因FLASH芯片故障导致交换机无法启动。投标时提供第三方权威机构检验报告证明。
4. 支持RIP，OSPF，BGP，RIPng，OSPFv3，BGP4+。
单台实配 12块万兆多模光模块；一根40G AOC线缆，QSFP+封装，长度5M。

	PACS网隔离防火墙
	1. 冗余模块化交流电源、满配模块化风扇。
2. 接口要求万兆SFP+光口≥8个，接口槽位数≥6个。
3. 实配SSD硬盘≥1块，存储容量≥480G
4. 性能要求整机吞吐量≥40Gbps，全威胁应用层吞吐量≥12Gbps，最大并发连接数≥4000万，每秒新建连接数≥50万
5. 功能要求整机同时具备防火墙、入侵防御、防病毒、负载均衡、应用识别、Web应用防护、威胁情报、VPN等功能。
报文示踪支持报文示踪功能，支持真实流量、导入报文、构造报文等方式，用于分析和追踪设备中各个安全业务模块对报文的处理过程，通过查看报文示踪记录的详细信息，有利于管理员对网络故障的快速排查和定位。
实配（单台）万兆多模光模块≥8个，产品质保≥3年，软件升级≥3年，安全规则库更新服务≥3年；防病毒更新服务≥3年

	PACS设备网防火墙
	1. 规格：2U，内存大小≥16G，硬盘容量≥128G SSD，电源：冗余电源，接口≥6千兆电口+2万兆光口SFP+，配置光模块；
2. 性能：网络层吞吐量≥20G，应用层吞吐量≥18G，防病毒吞吐量≥4G，IPS吞吐量≥4G，全威胁吞吐量≥2G，并发连接数≥800万，HTTP新建连接数≥16万；
3. 提供3年软件服务；3年安全规则库更新服务；3年防病毒更新服务
产品应具备独立的勒索防护模块，支持对医院业务进行勒索风险自动化评估，并依据评估结果自动生成防护策略。
4. ▲产品内置不低于16000种漏洞规则，同时支持在控制台界面通过漏洞ID、漏洞名称、危险等级、漏洞CVE标识、漏洞描述等条件查询漏洞特征信息，支持用户自定义IPS规则。(需提供产品功能截图证明和第三方检测报告）
产品支持安全策略有效性分析功能，分析内容至少包括策略冗余分析、策略匹配分析、风险端口风险等内容，提供安全策略优化建议；

	安全隔离网防火墙
	1. 规格：2U，内存大小≥16G，硬盘容量≥128G SSD，电源：冗余电源，接口≥6千兆电口+2万兆光口SFP+，配置光模块；
2. 性能：网络层吞吐量≥20G，应用层吞吐量≥18G，防病毒吞吐量≥4G，IPS吞吐量≥4G，全威胁吞吐量≥2G，并发连接数≥800万，HTTP新建连接数≥16万；
3. 提供3年软件服务；3年安全规则库更新服务；3年防病毒更新服务；
4. 产品支持路由类型、协议类型、网络对象、国家地区等条件进行自动选路的策略路由，支持不少于3种的调度算法，至少包括带宽比例、加权流量、线路优先等。
产品支持独立的账号安全防护模块，具备事前账号脆弱性、事中账号爆破、事后账号失陷的全生命周期安全防护，在设备界面可以详细展示账号安全相关信息，包括风险业务、风险等级、存在账号入口、存在弱口令、遭受口令爆破、异常登录账号等。
5. 产品支持策略生命周期管理功能，支持对安全策略修改的时间、原因、变更类型进行统一管理，便于策略的运维与管理。

	无线外网防火墙
	1. 硬件架构冗余模块化交流电源、满配模块化风扇。
2. 接口要求万兆SFP+光口≥8个，接口槽位数≥6个。
3. 存储要求实配SSD硬盘≥1块，存储容量≥480G
4. 性能要求整机吞吐量≥40Gbps，全威胁应用层吞吐量≥12Gbps，最大并发连接数≥4000万，每秒新建连接数≥50万
5. 功能要求整机同时具备防火墙、入侵防御、防病毒、负载均衡、应用识别、Web应用防护、威胁情报、VPN等功能。
实配（单台）万兆多模光模块≥8个，产品质保≥3年，软件升级≥3年，安全规则库更新服务≥3年；防病毒更新服务≥3年

	内外网隔离防火墙
	1. 硬件架构冗余模块化交流电源、满配模块化风扇。
2. 接口要求万兆SFP+光口≥8个，接口槽位数≥6个。
3. 存储要求实配SSD硬盘≥1块，存储容量≥480G
4. 性能要求整机吞吐量≥40Gbps，全威胁应用层吞吐量≥12Gbps，最大并发连接数≥4000万，每秒新建连接数≥50万
5. 功能要求整机同时具备防火墙、入侵防御、防病毒、负载均衡、应用识别、Web应用防护、威胁情报、VPN等功能。
实配（单台）万兆多模光模块≥8个，产品质保≥3年，软件升级≥3年，安全规则库更新服务≥3年；防病毒更新服务≥3年

	放装AP
	1. 所有射频卡均支持802.11be标准。
2. 采用三射频设计，整机空间流≥6条，整机最大接入速率≥3.57Gbps
3. 最大可支持1个2.5G以太网电口；1个2.5G以太网光口
4. 内置蓝牙5.3
5. 为快速建立高度隔离的安全网络，设备应支持实现AP虚拟化功能，实现一台AP虚拟为多台AP，分别受不同AC设备独立管理，互不影响。不同虚拟AP之间数据隔离，虚拟AP在AC上不占用AP License。
为避免无线网络中私接非法 AP，所投AP 支持额外的一个独立射频，具有非法AP的检测、精确反制和模糊反制功能，令非法设备不能使用。
6. 提供无线电发射设备型号核准证

	分AP（病房、诊室）
	1. 支持802.11ax标准，采用双射频设计，整机空间流≥4条。
2. 1G以太网上联口≥1个，1G以太网下联口≥4个。
3. 整机最大接入速率≥2.97Gbps。
4. 5GHz单射频支持2*2 MU-MIMO，且单射频最大接入速率≥2.4Gbps。
整机功耗＜9W。

	主AP（病房、诊室）
	1. 24个千兆POE端口，可以支持24个微AP并对微AP进行远程供电，上行原生千兆电口≥4个，万兆SFP+光口≥4个
2. 支持简化部署，主AP和微AP可以通过网线链接传输数据，最大支持100米网线部署。
3. 整机最大接入用户数≥2048。
4. 支持虚拟AP服务，最大支持虚拟AP数≥64个。
5. 支持SSID隐藏，每个SSID可配置单独的认证方式、加密机制，VLAN属性。
6. 支持基于终端数或流量的智能负载均衡，支持本地数据转发。 

	全网通数分微站
	1. 支持400-7000MHz全频段无线信号收发；
2. 增益：470MHz：≥2.5dBi、630MHz：≥3.0dBi、2400MHz：≥6.0dBi、5850MHz：≥6.5dBi；
3. 内置蓝牙模块，支持蓝牙双向通信，支持iBeacon蓝牙导航，支持蓝牙反向定位;支持0TA升级;
4. 内置125KHz低频定位模块;支持OTA升级;支持射频端口供电;支持吊顶嵌入式安装。
5. 内置生物医学遥测模块，频率范围：至少满足608-630MHz。

	全网通数分微站（红外）
	1. 支持400-7000MHz全频段无线信号收发;
2. 增益：470MHz：≥2.5dBi、630MHz：≥3.0dBi、2400MHz：≥6.0dBi、5850MHz：≥6.5dBi；
3. 内置蓝牙模块，支持蓝牙双向通信，支持iBeacon蓝牙导航，支持蓝牙反向定位;
4. 内置125KHz低频定位模块;内置红外定位模块;支持OTA升级;支持射频端口供电;支持吊顶嵌入式安装
5. 内置生物医学遥测模块，频率范围：至少满足608-630MHz；

	低频定位天线
	1. 工作频率:400-960MHz；
2. 低频激活范围:0.5-3.5米，激活半径可调;
3. 支持RF辅助定位:支持RS485通信;支持OTA升级；

	8口千兆poe交换机
	1. 交换容量：20Gbps，包转发率：14.88Mpps；
2. 下行端口：8 个 10/100BASE-T（PoE+），下行 端口：2个干兆SFP；
3. 输入电压：交流输入100V AC-240V AC，50/60Hz；
4. 最大功耗：带PoE 167W，工作温度：0°C-40°C；存储温度：-40°C - 70°C；
5. 业务口防雷：±10kV；散热方式：无风扇，自然散热。

	NTP时钟
	1. 支持NTP授时，双面数字吊挂万年历LED数码电子钟，使用寿命可达6万小时。

	智能胸卡标签
	1. 双频三模，同时支持UHF+低频+红外工作:
2. 集成UHF(925MHz)/HF(13.56MHZ)模块，提供1个物理按键，吊带佩戴式;
3. 电池连续工作时间不少于36个月

	腕式标签
	1. 双频三模，同时支持UHF+低频工作;
2. 电池连续工作时间不少于24个月;
3. IP67级防尘防水;
4. 设备发射功率≤10mW(e.r.p）

	徐汇-唐镇-运营商1
	1. 徐汇-唐镇院区，2芯单模裸光纤，年租模式，含2台波分设备租赁。

	徐汇-唐镇-运营商2
	1. 徐汇-唐镇院区，4芯单模裸光纤，年租模式，含2台波分设备租赁。

	互联网上网链路-运营商1
	1.  宽带互联网上网服务，1000Mbps速率。

	互联网上网链路-运营商2-1
	1. 宽带互联网上网服务，500Mbps速率。

	互联网上网链路-运营商2-2
	1. 宽带互联网上网服务，1000Mbps速率。
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	产品名称
	参数要求

	PC终端
	1. [bookmark: OLE_LINK1]CPU 2.6G/24M 缓存/14 核，主频≥4.4GHZ，64位处理器，8G内存 ，512G SSD存储,2GB显卡，串口卡，键鼠，带21.5显示器；

	医用医生一体机
	1. CPU 2.6G/24M 缓存/14 核，主频≥4.4GHZ，8G内存，512GSSD存储，键鼠，带挂架；

	图像采集套件（采集卡、踏板、视频线）
	1. 采集卡：1920×1080p@60/50fps输入，1920×1080p@30/25fps输出；
2. 踏板：无线；
3. 视频线：两端DVI母口，20米；

	XC终端
	1. CPU国产芯片（性能相当于 6核12线程，主频≥4.4GHZ），16G内存，256G SSD存储，带23.8显示器,含XC麒麟操作系统；

	放射医生专用PC
	1. CPU 16核，主频≥4.8GHZ，16G内存，1T SSD存储，键鼠，23.8寸显示器；

	核医学专用PC
	1. CPU 20核，主频≥4.8GHZ，16G内存，1T SSD，键鼠，4G显卡；

	病理科PC
	1. CPU 20核，主频≥4.8GHZ，64G内存，1T SSD，键鼠，2台27寸4K显示器；

	核医学专用显示器（标配）
	1. 19寸，亮度 250cd/m2，分辨率：1280×1024，屏幕比例：5:4，端口：DP HDMI VGA USB 扩展/充电，3 年厂家质保

	核医学专用显示器
	1. 19寸，亮度 250cd/m2，分辨率：1280×1024，屏幕比例：5:4，端口：DP VGA /充电，7种色彩预制模式，响应时间6ms，水平扫描频率31.5-81.1kHz，垂直扫描频率56-75Hz，视频信号 模拟0.7Vp-p/75 Ohms，3 年厂家质保 （核医学医生写报告，专用）

	55寸手术室阅片屏
	1. 阅片屏≥55寸，含电脑、键盘、触摸；
2. 分辨率≥3840*2160；
3. 亮度≥400cd/㎡；
4. 对比度≥1000000：1；
主板输出接口支持HDMI或DVI；
5. 支持四分屏，DICOM模式；
6. 电脑配置i7或同等规格处理器, ≥16G内存, ≥1T硬盘，含千兆网卡和WIFI；
7. 电脑输出接口支持HDMI或DVI；
8. 支持WIFI、USB；
9. WIN操作系统；
10. 触摸；电容式≥55寸，G+G,10点电容触摸，触摸分辨率≥4096*4096；
在设备带上信号输入接口（≥4*HD进，≥1*HD出，≥2*USB）。

	43寸手术室阅片屏
	1. 阅片屏≥43寸，含电脑、键盘、触摸；
2. 分辨率≥3840*2160；
3. 亮度≥700cd/㎡；
4. 对比度≥1000：1；
主板输出接口支持HDMI或DVI；
5. 支持四分屏，DICOM模式；
6. 电脑配置i7处理器或同等规格处理器, ≥16G内存, ≥1T硬盘，含千兆网卡和WIFI；
7. 支持WIFI、USB；
8. WIN操作系统；
9. 电脑输出接口支持HDMI或DVI；
10. 玻璃，防眩晕钢化；
11. 在设备带上信号输入接口（≥4*HD进，≥1*HD出，≥1*USB）。

	护理平板电脑
	1. 8.8英寸平板，CPU：八核处理器、主频≥2.0GHz，DCI-P3广色域，双X轴线性马达，12GB内存，258G存储，支持WIFI；

	营养点餐平板电脑
	1. 11英寸 2.5K屏，6G内存，128G存储；

	医生平板电脑
	1. 11英寸平板电脑，8G内存，128G存储，配套保护壳；

	签字板
	1. 屏幕尺寸：≥10.1英寸、感应高度：至少包含5mm-15mm、屏幕类型：TFT LCD压感：≥1024级、显示比例：16:9、可视角度：水平≥170°，垂直≥170°@CR≥10；
2. 有效区域：≥216.96mm*135.6mm、对比度：≥800:1、分辨率：≥1280*800、
手写分辨率：≥10206*7422、像素点尺寸：≤0.1695mm*0.1695mm、触控类型：电磁触控；亮度：≥200 nit、系统：支持Windows XP、7、8、10

	NFC卡
	218标准卡 85.5*54mm 光面 双面印刷，含外壳，三年质保。

	移动护理PDA
	1. CPU：八核处理器、主频≥2.0GHz；内存≥3GB；存储≥32GB,SD卡可扩充到128G，电池容量：≥4500mAh，显示屏：≥5.5寸彩色1280X720多点触控屏；支持一维码、二维码扫描，支持屏幕扫描

	护理查房车
	1. 尺寸≥23.8，最佳分辨率≥1920x1080，内置音箱；CPU：≥i5 12代 ≥八核十二线程 ； 内存：≥16GB 内存；固态硬盘：容量≥256GB；操作系统：支持windows 10专业版及以上；系列网卡：支持2.4G/5G Hz Wifi6网络，支持802.11 b/g/n/ac/ax以上标准；
2. 接口，摄像头，麦克风，接口防尘仓，电源开关，节能模块等均集成于一体机上
USB3.0≥2个，USB2.0≥2个，HDMI≥1个，RJ4≥1个，Type C≥1个，SIM卡槽≥1个；
一体机需配置内嵌摄像头，具备物理开启/关闭结构装置；一体机需配置内嵌式麦克风，位于一体机正面；一体机屏幕下方具备智能感应模块，实现人靠近时自动唤醒，无人时熄屏；一体机上需集成开关按键和电量指示灯，指示灯呈现出不同的状态；显示器支持横竖屏转换，支持左右旋转≥360度，支持≥15cm升降；一体机支持无工具手动拆装，通过快拆按钮实现一体机快速拆卸安装
3. 整车采用的材质不低于铝合金材料和ABS工程塑料材质；推车把手与台面为ABS一体成型，把手材质颜色和台面一致；采用4个静音脚轮，其中2个带刹车锁定功能；支持≥8小时续航时间；
4. 固定配件：有线键盘、有线鼠标、鼠标垫、鼠标盒、台面垫
▲为保障云服务信息系统和数据安全，制造商需通过ISO 27017云服务信息安全管理体系认证。（提供制造商认证证书复印件）

	一体式电脑
	1. CPU 6核12线程，主频≥4.4GHZ，8G内存，512GSSD存储，键鼠，带挂架；屏幕不低于23.8寸；网络：WiFi：802.11b/g/n

	黑白打印机（带网络，行政用）
	1. A4幅面（激光 有线/网络 双面）连接方式：有线，USB最大支持幅面：A4
网络打印：支持有线网络打印；
2. 单面支持纸张尺寸：A4；
3. 端口：USB；以太网打印速度：33页/分钟，双面打印：自动双面；
基础功能：打印；

	黑白打印机
	1. A4幅面（激光 有线 单面）基础功能：打印：打印速度：22页/分钟，最大支持幅面：A4，连接方式：USB；

	黑白打印机（快打，财务）
	1. A4幅面（激光 有线/网络 双面）基础功能：打印最大支持幅面：A4，连接方式：USB
2. 打印功能：自动双面
单面支持纸张尺寸：A4，端口：USB

	彩色打印机
	1. A4幅面（激光/喷墨 有线/无线 双面）；彩色喷墨打印机三合一

	票据打印机（财务）
	1. 打印电子发票，USB端口，热敏 打印方式：热转印及热敏，打印宽度：108MM，打印速度：150MM/S，分辨率：203dpi,条形码：一维码，二维码
2. 接口：标配：USB接口（2.0全速），打印头寿命：150KM（按指定纸张和印字率12.5%计算）

	针式打印机
	1. 平推、滚筒打印机，106列，1+7张纸复写，24针 进纸方式：前/后进纸，打印速度：汉字：245/秒，字符：556/秒，接口：USB接口，可选并口

	小型处方针式打印机
	1. 支持医疗电子处方单等介质打印需求 
2. 类型：针式打印机-平推式，打印头寿命：4亿次/针
3. 连续进纸：支持连续进纸

	门诊电子病历打印机
	1. 94列厚簿证/新型存折打印机  
2. 打印类型：针式打印，
3. 特高速：252汉字/秒，3.2MM打印厚度；

	条码打印机
	1. 热敏分辨率203 dpi/8 点/毫米;内存256 MB 闪存、128 MB SDRAM;最大打印宽度4.09 英寸/104 毫米 (203 dpi),最高打印速度6 英寸/152 毫米/秒;接口USB口

	票据打印机（检查科室/医技）
	1. 热敏分辨率180*180dpi 切纸方式：自动切纸 打印速度：300mm/s 打印宽度：80mm

	报告壁挂
	1. CPU 6核12线程，主频≥4.4GHZ 四核；内存8G；128G固态硬盘、电容触摸高清液晶屏，分辨率1920X1080、热敏打印机，支持A4,A5打印、一维/二维码扫码 射频、医保、磁条等就诊卡读卡、统一管理平台，硬件底层驱动，网络缺纸报警监控提示。
2. 其他：按需提供支架，一键关机 一键锁屏功能，时控开关，可定制机身颜色及印制logo

	签到壁挂
	1. CPU 2.4GHZ四核；内存8G；128G固态硬盘，电容触摸高清液晶屏，分辨率1920X1080，打印凭条，一维/二维码扫码射频、医保、磁条等就诊卡读卡，统一管理平台，硬件底层驱动，网络缺纸报警监控提示，

	胶片自助机
	1. CPU 6核12线程，主频≥4.4GHZ 内存:DDR3 8G 硬盘：SSD 128GB，报告打印机,扫描模块，身份证读卡器，18.5寸电容触摸一体机，采用国标1.5mm厚度的冷轧钢板，使用精密工业级标准进行加工；
2. 金属烤漆工艺，多年色泽依旧，防锈、防腐、耐磨；
3. 功放喇叭：双声道；频响范围：80HZ 16KIZ；信噪比：80UB失真度；输出功率：≤10W
4. 颜色机型机身LOGO可订制

	液晶屏（含灯箱）
	1. 安卓版本配置：CPU四核A53*1.2GHz，内存2G，存储64G
2. 32寸高清液晶，带灯箱(安卓)安卓系统
3. 其他：一键关机 一键锁屏功能，时控开关，可定制机身颜色及印制logo 长*宽*高：按用户需求定制，

	手术追溯屏
	1. CPU 6核12线程，主频≥4.4GHZ四代，8G内存，128G存储、18.5寸高清液晶、桌面系统
2. 其他:一键关机一键锁屏功能，时控开关，可定制机身颜色及印制logo

	13.3寸报价屏
	1. 安卓：CPU4核A53，主频1.2GHz，内存4G，存储 16G，13.3寸液晶： 长*宽*高：按用户需求定制 ，安装方式：支持横、竖挂墙或吊装；内嵌播放端系统软件
2. 信息发布（宣教）系统，可与HIS厂家对接收费信息显示，

	定压功放机
	1. 类型：定压功放及其它
2. 最大功率：300W及以下

	5.5寸吸顶喇叭
	1. 类型：吸顶式 连接方式：其他
2. 型号：X131 总功率：6W

	输液-呼叫铃
	1. 频率：支持470MHz LORA。
2. 工作电压：3VDC。
3. 工作温湿度：-5℃-55℃、0-90%RH@21℃（非冷凝）。
4. 大气压力：860hPa-1060hPa。
5. 尺寸：50mm*50mm*18mm。
6. 设备电池容量：3.0VDC，500mAh。
7. LED 灯显示工作状态：闪烁一次表示发送成功。
8. 电池使用寿命:正常工作3年以上

	输液-通讯网关
	1. ▲频率：支持125KHZ/425MHZ/470MHZ/2.4GHZ(提供由第三方检测机构出具的检测报告)
2. 供电方式：DC12V/1A或POE供电
3. RFID工作频道:425MHz
425MHz信号调制方式:GFSK；425MHz接收灵敏度:-100dBm；425MHz通讯距离:≤15m
4. 蓝牙工作频段：ISM频段，2.402~2.480GHz
5. 蓝牙接收灵敏度:-95dBm
6. 蓝牙通讯距离：≤15m(室内)
lora工作频道：470MHz；lora 470MHz通讯距离:≤100m(空旷)；lora灵敏度:-148dBm
7. 125Khz区域定位距离：1～4米
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	产品名称
	参数要求

	RICU数据采集盒
	1. 医疗设备专用数据采集设备，可通过有线、串口、无线多种方式与医疗设备进行连接。并可与专用数据采集平台进行连接，满足RICU6个床位数据采集接入。
2. ▲最大支持512GB存储，具备图形化配置界面。连接过程可进行数据加密，投标时需提供技术白皮书或制造商盖章声明函等证明材料。

	RICU全景摄像头
	3. 600万像素、全景网络特写摄像头、支持挂壁、吸顶安装方式。电子快门1/3s~1/100000s(可手动或自动调节)、支持H.265;H.264H.264H;H.264B;MJPEG视频压缩标准、支持G.711a;G.711Mu;G.726;AAC;MPEG2-Layer2;G.722.1音频压缩标准、支持背光补偿、支持3D降噪。

	RICU环境检测仪
	1. 多参数环境检测仪，支持有线网络、无线网络进行数据传输，支持温湿度、光照、PM2.5、TVOC等多种参数。

	RICU床位高清摄像头
	1. 400万像素、网络摄像头、支持挂壁、吸顶安装方式。1/3英寸CMOS图像传感器400万(2560X1440)@25fps，可输出 400 万(2688X1520)@20fps支持H. 265 编码，宽动态，3D 降噪，强光抑制，背光补偿，数字水印，适用不同监控环境支持ROI，SMARTH.264/H.265。

	RICU无线条码打印机
	1. 热敏分辨率203 dpi/8 点/毫米;内存256 MB 闪存、128 MB SDRAM;接口:USB口 802.11ac WiFi。

	RICU重症护理软件平台
	1.	△床边设备数据自动采集、医嘱执行
2.	信息系统接口功能模块、床位管理、护理评估记录、患者信息查询及同步、用户权限管理、重症病情总览。
3.	与现有icu平台交互(包含患者数据对接、业务系统、文书相互调用。提供视频佐证)一年质保。

	院内导航系统升级
	1. 医院空间地图绘制 ：
(1) 使用高精度激光扫描设备采集全院地图数据；
(2) 采集精度2-3cm；
(3) 按照规范采集不少于60种医疗设施和108种服务设施的空间位置；
(4) 使用标准的ArcGis工具进行地图数据绘制；
(5) ▲坐标校准到WGS-84坐标体系，所投产品生产厂商具备互联网地图服务测绘资质，提供资质证书复印件；
(6) 通过质检工具完成空间质检流程；具备跟室外地图链接点的扣合。
(7) 完成现场的地图数据核准，包括几何结构、路网数据、POI数据等的完整校验；
(8) 完成跟定位数据的配合校验。
(9) 具备跟室外地图链接点的扣合；
2、 模型设计：
全院的三维空间数字化工作，包括采集楼栋模型、电梯模型、导医台模型等
3、空间渲染引擎：
(1) 支持至少10000个POI的同时加载；加载地图层的时间<2s;支持至少2个光源的加载和阴影控制；支持模型渲染；支持POI图标渲染；支持多层渲染同时展示；支持多个建模同时加载；全景图渲染加载；联通设施渲染加载；室外地图渲染加载；主题切换渲染；POI名称中英文切换渲染；阴影面渲染加载；好友位置渲染加载；实景镜头路线渲染加载；热力图渲染加载；
4. 蓝牙定位引擎：
（1） ＜2秒完成定位；
（2） 定位精度1米内；支持中空区域，密集扶梯，室内外环境定位；
（3） 楼层切换速度＜3秒；融合至少3种以上定位算法；
（4） ▲所投产品生产厂商具有院内导航定位引擎软件著作权登记证书，提供证书复印件。
5. 院内导航：
（1） 功能模块1 
1　 支持室内外一体化定位导航功能；
2　 室内外支持蓝牙/GPS两种定位方法；
3　 △支持位置分享功能，亲友、医患/护患之间可通过位置分享的位置信息，一键导航到亲友所在的位置，极大方便患者就诊。提供此功能视频；
4　 支持全院地图展示，楼栋、楼层切换，随意浏览各个楼层信息，可以滑动切换，加载迅速；
5　 支持室内外一体化导航，支持语音导航、模拟导航、实时导航等功能，支持AR导航功能；
6　 支持路径规划功能，支持同楼层路线规划、跨楼层路径规划、跨楼宇路径规划、历史路径展示、多途经点路径规划，支持个性化路径规划；
7　 支持院内空间搜索功能，可实现文字搜索、语音搜索、热门目的地搜索等功能，支持快捷搜索一键导航；
8　 支持全场景服务，门户首页管理、楼层索引、医院简介、来院导航、紧急逃生等功能；
9　 ▲所投产品生产厂商具有室内位置服务软件著作权登记证书，提供证书复印件。
10　 △支持来院导航功能，当患者不在院内时，点击来院导航，即可跳转室外地图并获取患者当前所在位置，调起手机内已安装的室外导航软件一键跳转，提供此功能视频；
（2）功能模块2
1　 支持中英文语音切换；
2　 支持无定位模拟导航；
3　 支持模拟导航中进行中暂停，开始；
4　 导航过程中支持语音播报；
5　 导航过程中偏离路线重新规划；
6　 导航过程中支持联动设施图片播放指引；
7　 支持导航过程中经过复杂路口，弹出全景图片；
8　 支持通过GPS获取定位，规划定位点到达医院科室路线；
9　 支持展示院内路线详情、院外路径详情；
10　 支持一键回到当前位置，一键切回院区；；
（3）功能模块3
1　 一键进行3D/2D切换展示；
2　 支持切换后随意转动地图并文字正向展示，图转字不转；
3　 支持楼栋楼层滑动；
4　 点击＜2秒进行加载完成；
5　 支持多层同时展示；
6　 支持任意旋转挪动；
7　 支持切换楼层后，展示上下五层数据；
8　 室内外地图扣合标准，正确；
9　 支持展示室外定位；
10　 地图配色支持一键切换夜间模式；
11　 支持一键切回日间模式；
12　 支持地图页全面展示英文切换；
13　 支持语音英文；
14　 支持楼栋建模，并贴近现实高精度还原；
15　 支持扶梯、自助机、服务台建模展示；
16　 模型加载时间＜3秒
（4）功能模块4
1　 支持无定位点进行路线规划；
2　 支持GPS路径规划；
3　 支持视觉定位二维码路径规划；
4　 支持AOA定位路线规划；
5　 支持无定位点进行路线规划
6　 支持院区内所有路线畅通；
7　 支持不同楼栋间的最佳线路；
8　 支持历史线路记录；
9　 支持历史线路一键查询；
10　 支持通过历史线路一键规划历史起终点；
11　 支持自定义添加途经点；支持多条线路渲染；
12　 △支持智行，楼梯，扶梯，无障碍，直梯五种方式路径线路规划，并可根据用户实际位置智能推荐最适合模式，且导航中可随时切换模式，提供此功能视频。
（5）共功能模块5
1　 支持模糊检索；
2　 支持方言搜索。如厕所，搜出洗手间；
3　 支持寻医搜索；
4　 支持普通话识别；
5　 支持英文识别；
6　 支持粤语识别；
7　 支持四川话识别；
8　 支持热门目的地一键配置；
9　 支持配置热门目的地所检索到的内容；
10　 支持楼栋后台配置；
11　 支持点击跳转目的地；
（6）功能模块6
1　 支持查找来院停车场；
2　 支持查询公交车到院路线；
3　 支持地铁方式到院路线；
4　 支持多楼栋进行灵活配置；
5　 支持索引一键跳转对应目的地；
6　 支持文字展示简介；
7　 支持图片展示简介；
8　 支持一键切换老年人模式；
9　 支持一键跳转目的地导航规划线路；
10　 门户首页包含医院图片，介绍，就诊须知，来院导航，热门目的地，楼层索引等内容；
11　 支持用户端一键上报错误位置；
12　 支持对上报信息进行对用户反馈；
13　 支持地图挂载一键逃生快捷按钮；支持检索与当前位置最近的逃生通道；
6、导航二维码管理系统  ：
(1) 支持码样式不低于三种；
(2) 支持批量创建二维码；
(3) 支持批量下载二维码；
(4) 支持二维码上下架及删除操作；
(5) 支持对接自助机及自助设备；
(6) 支持动态生成专属目的地二维码；
(7) 支持任意起点作为起点二维码；
(8) 支持任意终点作为终点二维码；扫码直达院内导航首页；
(9) 支持扫码进入陪诊系统并输入卡号获取就诊详情及下一步指引；
(10) 支持一码多用；
(11) 支持宣教视频；
7、智慧空间管理系统  ：
(1) 支持后台修改地图POI名称属性编辑；支持地图添加搜索关键词；支持院内路网设定通行时间；支持单个POI颜色编辑更换；支持区域面颜色更改；支持单家医院权限控制；支持一个账号查看多院区运营管理情况；医院id和地图id映射绑定
(2) 支持小程序开始巡检；支持新建工单巡检；继承工单巡检；一键开始自动扫描信标；支持查看信标剩余电量；支持查看信标工作状态；可一键下载巡检工单；详细数据标明正常信标和异常信标个数；正常信标为绿色表示，异常为红色表示；
8、 老院区院内导航系统升级：
(1) 院区地图效果美化渲染；
(2) 院内导航功能支持各楼层指引；
(3) 院内自助机设备区域定位；
(4) 老院区实现AR实景导航功能；
9、 支持导航二维码：
(1) 支持通过扫描导航二维码进入导航界面;
(2) 起点导航二维码支持任意起点作为起点二维码；
(3) 通用导航二维码支持通过扫码进入院内导航；
(4) 二维码根据现场实际需求放置于导诊台、大楼出入口等区域。
10. 巡检工具：
(1) 支持信标删除
(2) 支持信标安装
(3) 支持设备巡检
(4) 支持新增巡检工单
(5) 支持挪动信标
(6) 支持扫码/蓝牙感应方式上传点位
11. 含接口所产生相关费用。

	增强定位基站
	1. 工作频段：2.401~2.481GHz
2. 协议标准：Bluetooth 5.0/4.2
3. 安装高度：≤10m
4. 定位精度：0.2-1米
5. 工作功耗：≤ 3W  
6. 通讯接口：RJ45为标配，WIFI支持 
7. 供电方式：DC供电（12-30V 1A）
8. 外壳材质：ABS+PC塑料/金属壳体
9. 防护等级：IP66
10. 兼 容 性：终端系统兼容i0S/Android,终端应用程序兼容APP/小程序
11. 升级方式：支持OTA升级
12. ▲需提供所投产品生产厂商蓝牙AOA+RSSI融合定位系统软件著作权证书复印件

	蓝牙定位信标
	1. 范围：2.4G频段
2. 功率：-20dbm~5dbm
3. 工作温度：-40°C至 +70°C
4. 电池容量：≥4000mAh
5. 广播间隔100~300毫秒的情况下，续航时间5年
6. 支持三种以上安装方式：螺丝、贴胶、挂绳等；
7. 支持手机蓝牙定位和微信定位，支持修改蓝牙定位参数，广播间隔，广播功率，设置防篡改密钥等，支持蓝牙低功耗协议栈。



[bookmark: _Toc21095][bookmark: _Toc9064][bookmark: _Toc19957]软件开发
	产品名称
	参数需求

	互联网医院（新院区）
	1. 支持多学科会诊（MDT）功能在新院区的完整配置，包括号源管理、医生权限控制、线上会诊诊室及医生工作站适配。
2. 实现智能就医助理功能在新院区的部署，覆盖门诊预约、挂号、签到、缴费、检查预约签到、云候诊等环节的院区化改造。（提供执行过相关项目证明图片或视频）
3. 支持互联网医院业务在新院区的运行，包括线上复诊号源管理、检验检查开单、复诊一日通、线上住院证开立、诊间预约等功能的院区适配。
4. 绑卡建档体系支持和掌医对接，实现掌医注册后该模块可复用。

	线上住院系统（新院区）
	1. 实现入院办理、预交金缴纳、出院办理、信息查询、电子票据等原有功能在新院区的完整配置。（提供执行过相关项目证明图片或视频）
2. 支持按院区区分的住院单获取、入院办理、预交金缴纳、出院结算及医保联调。
3. 提供分院区数据展示，支持患者查询不同院区的出院带药、出院小结信息。
4. 实现陪护证功能的院区化，支持在线申请及与各院区闸机系统的对接联调。
5. 绑卡建档体系支持和掌医对接，实现掌医注册后该模块可复用。

	掌上医院（新院区）
	1. △支持掌上医院应用的多院区改造，确保门诊咨询、预约挂号、在线缴费、报告查询、医生咨询、就诊签到、电子票据等全部功能模块在新院区正常使用。（提供执行过相关项目证明图片或视频）
2. 实现院区化信息展示，包括院区简介、交通、就诊流程、楼层分布、医生排班等。




[bookmark: _Toc2243][bookmark: _Toc20717][bookmark: _Toc3382]集成服务
	服务名称
	指标项
	参数要求

	系统集成
	服务要求
	提供信息系统项目集成设计，负责投标产品软硬件设备的安装、集成、联调、测试等工作。






[bookmark: _Toc16610][bookmark: _Toc197610739][bookmark: _Toc29753][bookmark: _Toc31841]项目建设要求
[bookmark: _Toc2240][bookmark: _Toc197610740][bookmark: _Toc26545][bookmark: _Toc125876352][bookmark: _Toc17695][bookmark: _Toc131712071][bookmark: _Toc15095][bookmark: _Toc127989387]总集服务要求
[bookmark: _Toc11802596]1、投标方需制定合理可行的项目管理计划，保证所有建设内容按计划保质保量地开展，投标方对本项目的总体质量和进度负总责，对软硬件设备的到货、安装调试、验收负责，同时对各系统及平台的联调、总体测试、试运行、验收负责。
2、投标方需依据上海市胸科医院系统现状、本次项目建设需要、未来业务扩展以及设备采购需求，对本次建设的信息系统架构进行统一规划设计，应当以先进性、安全性、高可用性和可扩展性为原则。方案的设计及实施过程需充分考虑各子系统的兼容性要求，全面保障各业务系统的可用性。投标方需要充分考虑上述要求并给出科学、合理的系统集成方案，同时，投标方需要具备大型系统的集成能力和交付能力。
3、投标方的总集成工作需确保项目实施工作稳定开展。
4、投标方负责提交符合采购方规范要求的项目管理文档，包括但不限于：项目计划、沟通管理计划、项目周月报、会议纪要等。
[bookmark: _Toc4356][bookmark: _Toc11550][bookmark: _Toc4994][bookmark: _Toc6898][bookmark: _Toc197610741][bookmark: _Toc9579][bookmark: _Toc4715][bookmark: _Toc13238][bookmark: _Toc125876363][bookmark: _Toc24881][bookmark: _Toc11802603]项目总体要求
1． 投标方应充分理解及考虑此次项目的建设要求及内容，提出完整且详细的项目实施、项目培训、项目管理、项目验收、售后服务方案及软硬件应急预案等。
2． 投标方应充分理解上海市胸科医院的建设要求，本着认真负责态度，组织技术队伍，认真做好项目的实施工作。
3． 投标方应提供项目实施计划，经采购方同意后，严格执行。如果遇到问题，由项目组提出项目变更说明，经采购方和系统提供商确定后，修改计划。
4． 投标方应根据对项目的理解做出项目的人员配置管理计划，包括组织结构、项目经理、组成人员及分工职责。项目经理及项目成员一旦确定原则上不得更换。
5． 投标方应负责在项目验收时将系统的全部有关技术文件、资料及安装、测试、验收报告等文档汇集成册交付采购方。
6． 采购方有权监督和管理此项目的安装、调试、故障排查、测试及系统验收等各项工作，中标人应接受并服从采购方和监理方、测评方的监督和管理要求。
7． 投标方一旦中标后，应承担开发设备环境、开发人员的开发场地和食宿等相关内容和费用，对此，投标方应做出明确承诺。
[bookmark: _Toc25768][bookmark: _Toc125876364][bookmark: _Toc197610742][bookmark: _Toc20166][bookmark: _Toc12203][bookmark: _Toc12089][bookmark: _Toc19374]项目工期要求
[bookmark: _Toc125876365][bookmark: _Toc17432][bookmark: _Toc6856][bookmark: _Toc7496][bookmark: _Toc11802604][bookmark: _Toc30318][bookmark: _Toc11858]本项目的建设工期为自合同签订之日起8个月内完成项目建设并通过竣工验收，其中包括1个月试运行。
[bookmark: _Toc197610743][bookmark: _Toc13695][bookmark: _Toc16458][bookmark: _Toc1713]项目实施要求
提供详细可行的项目实施方案。实施方案要求包含如下（但不限于）：
系统集成、产品安装及系统部署实施方案（组织结构及分工、产品采购管理、质量控制方法、安全管理、试运行方案），根据需求和现有系统部署情况制定整合方案。
各重要节点的进度计划，管理人员、技术人员的配置，为本项目进度目标的实现制定科学的管理体系和管理方法。
[bookmark: _Toc29026][bookmark: _Toc20100][bookmark: _Toc9668][bookmark: _Toc125876366][bookmark: _Toc16618][bookmark: _Toc9784][bookmark: _Toc29264][bookmark: _Toc18361][bookmark: _Toc197610744][bookmark: _Toc9076][bookmark: _Toc11802605]项目人员配备要求
投标方应充分考虑本项目的复杂程度及实施要求，合理配置项目实施团队，包括：项目经理、总技术负责人以及其他项目组成员。具体要求如下：
要求明确实施团队的组织架构及各成员的分工职责；
1.项目经理1名，具有信息系统项目管理师（高级），具有15年及以上项目相关工作经验；
2.总技术负责人1名，具备系统分析师证书、软件设计师证书；
3.提供项目建设期间不少于10人技术团队（包含项目经理和总技术负责人）；
4.提供质保期内运维技术服务人员不少于6人。
投标方应详细列出项目实施团队人员姓名、相关认证资质、项目经验等证明材料。
[bookmark: _Toc2995][bookmark: _Toc125876368][bookmark: _Toc13783][bookmark: _Toc11802607][bookmark: _Toc26742][bookmark: _Toc161][bookmark: _Toc8922][bookmark: _Toc4234][bookmark: _Toc32006][bookmark: _Toc197610745][bookmark: _Toc32361]培训要求
提供详细的项目培训计划及方案，具体要求如下：
1.培训方案中需提供对系统使用人员、系统运行维护管理人员等不同对象的培训计划。
2.培训方案中需包含培训课程安排、培训方式、培训教材、培训时间等进行说明。
3.中标人需提供系统操作培训，操作培训主要是面向上海市胸科医院相关业务使用部门和运维管理部门。
4.提供系统日常维护系统培训，培训主要是面向上海市胸科医院技术人员，通过培训使其具备独立进行系统日常维护、故障的诊断与处理等方面的能力。
5.中标人提供的培训内容应包含但不限于：系统安装配置、系统调试、操作使用、运行维护、故障排除等硬件方面业务技能知识培训，以及关于应用软件、数据库系统、安全系统、系统日常维护、故障维护、升级等方面业务技能知识的培训。
6.本次投标报价须包含培训产生的相关费用。
[bookmark: _Toc3193][bookmark: _Toc66][bookmark: _Toc28179][bookmark: _Toc197610746][bookmark: _Toc28587]项目测试要求
在系统实施完成后，中标方应与采购方一起根据测试方案共同完成测试，中标人应保证本次项目满足软件测评，安全测评，密码测评，具体测评范围和内容需满足用户实际需求。
[bookmark: _Toc7724][bookmark: _Toc29885][bookmark: _Toc11802608][bookmark: _Toc9404][bookmark: _Toc3679][bookmark: _Toc125876369][bookmark: _Toc197610747][bookmark: _Toc20400][bookmark: _Toc10680][bookmark: _Toc31306][bookmark: _Toc28438]项目验收要求
投标方在投标方案中需提供详细的验收方案，此次项目验收由相关专家、上海市胸科医院信息科、上海市胸科医院相关使用科室一起验收，验收通过后签署验收报告。
双方签署最终终验文件时，投标方应提交规范、全套、完整的验收文档，包括但不限于需求分析报告、概要设计说明书、详细设计说明书、用户使用手册、软件维护手册、系统测试计划、系统测试报告、第三方测试报告、数据备份方案等相关的技术资料。
[bookmark: _Toc6352][bookmark: _Toc27440][bookmark: _Toc19056][bookmark: _Toc19105][bookmark: _Toc197610748]技术文档要求
系统验收后投标方需提供详细的相关技术文档等文档资料，文档包括但不限于以下内容：
· 项目实施方案；
· 需求说明书、设计说明书；
· 测试报告；
· 用户操作手册、系统运维手册以及培训文档等；
· 试运行报告、项目总结报告、验收报告等；
[bookmark: _Toc13745][bookmark: _Toc14508][bookmark: _Toc29980][bookmark: _Toc11802609][bookmark: _Toc4576][bookmark: _Toc8035][bookmark: _Toc19076][bookmark: _Toc8235][bookmark: _Toc125876370][bookmark: _Toc197610749][bookmark: _Toc18523]维保和售后服务要求
[bookmark: _Hlk100832893]免费维护期：
1.本项目整体软件质保期为1年，硬件质保期为3年，详见项目采购清单要求。
2.根据本次招标文件所制定的目标和范围，提供详细的售后服务方案。
3．为保证本次项目顺利成功，承诺在项目质保期内均提供技术支持、方案咨询、故障排除、性能调优等服务。
售后服务：
1.技术支持
投标方须提供应急技术支持服务，在接到技术支持要求时，应为系统使用人员提供如何使用系统的咨询。
2.故障响应
投标方须保证在售后服务期内，各类故障应在接到报修电话通知后1小时内响应，对于影响系统正常运行的严重故障，4小时内到现场查找故障原因并提出解决方案，8小时内解决问题。
3.热线服务
投标方应保证在质保期内为招标人的所有应用单位提供电话客服服务，并且投标方须提供本单位的热线电话、E-mail、传真、网站等途径，随时接受招标人及项目使用单位提出的各种技术问题，并在24小时内提供解决方案。
其他服务：
1.中标人负责所供软硬件系统及配套产品的售后服务，包括提供所供产品技术咨询、技术培训、到货验收、安装调试以及负责所供产品的保修及其他售后技术服务。
2.中标人须作出无推诿承诺。即中标人应提供特殊措施，无论由于哪一方产生的问题而使系统发生不正常情况时，在得到招标人通知后，须立即派工程师到现场，全力协助招标人，使系统尽快恢复正常。
3.中标人应提供中文电话免费咨询服务。
4.在质保期结束前，须由中标人工程师和业主代表进行一次全面检查，任何缺陷必须由中标人负责修理，在修理之后，中标人应将缺陷原因、修理内容、完成修理及恢复正常的时间和日期等报告给招标人，报告一式两份。
[bookmark: _Toc8462][bookmark: _Toc17615][bookmark: _Toc17878][bookmark: _Toc18183][bookmark: _Toc197610750]保密承诺
1.中标人承诺参与本项目的所有服务人员需严格保守与本项目有关的技术秘密和商业秘密，任何涉及采购方及使用单位的信息，包括但不限于数据、特有的功能需求等，未得到采购方及使用单位的书面同意，不得对任何第三方展示、举例乃至销售，否则中标人将承担由此产生的一切后果。
2.中标人不以实施项目为名，侵害本项目各参与单位的技术、商业秘密或者知识产权。

[bookmark: _Toc197610751][bookmark: _Toc13652][bookmark: _Toc14973][bookmark: _Toc9370]付款方法
第一笔付款-预付款(30%)：合同签订且采购人收到对应发票后10 个工作日内，支付预付款；第二笔付款-交货付款(50%)：硬件设备全部到场，采购人收到对应发票后10 个工作日内，支付第二笔合同款；第三笔付款-最终验收付款(20%)：项目竣工，采购人收到验收报告后10 个工作日内，支付剩余合同款项。
[bookmark: _Toc29831][bookmark: _Toc15004][bookmark: _Toc1575][bookmark: _Toc197610752][bookmark: _Toc27323]其他要求
1.中标人需提供相应的技术服务，在满足采购方的应用与需求的前提下，配合完成相关的系统集成工作。
2.投标方提供的产品在升级、扩展时不应改变整个系统的结构、通信方式、管理模式，不应破坏应用软件的正常工作环境。
3.投标人具备CCRC信息安全服务资质认证证书（安全集成）证书，CCRC信息安全服务资质认证证书（安全开发）证书，CCRC信息安全服务资质认证证书（安全运维）的优先考虑。
4.△视频演示项：请以U盘形式递交视频证明材料，视频格式为RM / RMVB / MP4 / 3GP / AVI / MPEG / MPG / MKV / DAT / ASF / WMV / FLV / MOV等，所有的视频证明材料需要合成为一个视频文件且播放总时长不得超过5分钟，视频文件存于同一优盘中。视频演示U盘一式两份，一正一副，密封包装，封套上应载明招标项目名称、招标编号、投标人名称、日期等信息。
2
