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江川路街道华坪派出所食堂服务项目

（2026 年）的合同

合同统一编号： 11N00245132320262004

合同内部编号：

合同各方：

甲方：上海市闵行区江川路街道办事处 乙方：上海屹欣物业服务有限公司

地址：上海市闵行区鹤庆路 258 号 地址：上海市闵行区昆阳路 1508 号 1 幢第

2 层 202 室

邮政编码： 邮政编码：201111

电话：021-34976300 电话：18721840096

传真： 传真：

联系人：张磊 联系人：蒋学良

因后勤工作社会化要求，本着平等协商，互利互惠的原则，就江川路街道华

坪派出所食堂服务项目（2026 年）的餐饮服务管理事宜，达成如下条款:

一、服务内容:

1、提供 365 天早餐、午餐、晚餐、及夜宵服务。

2、餐饮设备,设施维护和保养。

3、餐厅区间保洁及卫生工作。
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二、服务标准

1、结算方式：点餐模式。

2、供应内容:早餐需提供面条、馄饨、豆浆、牛奶、中式点心、西式点心供选择；

午餐需提供至少五大荤、五小荤、两蔬菜、汤、馄饨、面条、水果、小点心、五

谷杂粮、米饭供选择。每周安排菜单，提前公布。

3、晚餐标准:一荤二素(简餐形式)

加班:遇民警加班,食堂在最短时间内负责提供简餐,实际人数由所内综合组报

备。

三、管理要求

1.人员要求：所有人员需具备健康证，持证上岗。着装整洁、统一、常洗常换。

建立健全岗位责任制度。

2.货源要求：所有货源须来源于正规供应商，做好食堂各类菜肴的留样，按规

定建立有关台账。除特殊情况应急需要，正常食堂使用食材需满足当天采购、当

天使用的要求。

3.卫生要求：全面负责食堂的保洁消毒工作、就餐环境卫生；建立全面的食堂

卫生管理制度，定期对厨房及餐厅等进行卫生大扫除（每周至少二次），并接受

监督检查；保证生、熟食分开，做好防鼠工作，定期进行灭四害工作，并承担相

应费用；遵守垃圾分类管理要求，垃圾处理符合法律法规要求。

4.反食品浪费要求：⑴要全面落实反食品浪费措施，落实食品安全管理制度，

严格执行生产工艺，做好生产过程关键点控制，改善食品储存、运输、加工条件，
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防止食品变质，降低储存、运输中的损耗。提高食品加工利用率，加强自查，避

免过度加工和过量使用原材料。⑵要将反对食品浪费纳入食堂工作人员培训内

容，提升餐饮供给质量，合理确定数量、分量，提供半份餐及小份餐等不同规格

选择，主动对用餐人员进行防止餐饮浪费提醒。⑶要不断加强反食品浪费管理，

加强食品在采购、储存、加工环节中的减损管理。加强对机关食堂工作人员反食

品浪费的培训考核，及时发现并纠正食品浪费行为。食堂工作人员要引导干部职

工用餐节约，杜绝食品浪费，细化完善公务活动用餐规范，带头厉行节约，反对

浪费。通过不断提高反食品浪费工作成效，助力公共机构节约能源资源。

5.食品安全责任：一旦发生食物中毒等食品安全事件，所有责任由餐饮服务管

理承包方承担。

6.其他管理责任：爱护好食堂内的各种设备和餐具，做好节能降耗工作，做好安

全、环保、消防等工作。如在负责管理期间因管理不善引发安全、卫生、消防等

方面事故，一切责任由运营方承担，并应赔偿街道有关损失。

7.服务单位必须建立有效管理模式和反馈机制，定期优化筛选菜单，淘汰不受欢

迎的菜品，如需增加或改变餐点品种和标准的，由服务单位和采购人双方商定。

8.如遇特殊情况增加就餐的，中标人应具备应急的能力；根据通知提供处置突发

事件人员就餐，提供两个以上档次的饭菜组合供选择。供餐必须按指定要求进行

供应。

四、服务质量监控与考核

1、对中标单位的进货、菜单、加工过程、服务态度、卫生状况,生产成本进行检
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查,对日常管理进行监督,发现问题在限定时间内, 中标单位必须进行整改。

2、对中标单位的管理人员能力进行评估。可以要求中标单位调整或撤换。

3、要求中标单位达到食监会关于食堂管理的标准。

4、中标单位全面负责餐厅的经营管理、岗位设置、人员配备、原材料采购、供

应方式、菜肴质量、餐厅服务、环境卫生及设备维修保养。

5、对中标单位的餐饮服务监督,每月一次定期听取职工意见,每三个月听取职工

代表与有关领导意见。

6、中标单位每周将菜单提前事先公布,征求意见,并随时欢迎领导及职工代表抽

查指导。

7、杜绝问题食品进入食堂,杜绝食物中毒事件发生。合同期间如发生食物中毒(以

区卫生监督机构鉴定为准),由中标单位承担全部赔偿责任。

8、由于违章造成设备损坏,由中标单位承担责任, 中标单位人员在操作中发生工

伤事故,由中标单位负责。

9、每天留样,并保存 48 小时,每餐留有标准样菜,进行监督检查。

10、随时接受对食堂经营管理情况的检查、监督和管理。

五、用餐人数

每日食堂最大就餐人数在 250 人/餐左右，因派出所工作的特殊性，食堂需要

提供早中晚 3餐及夜宵服务，双休日及法定节假日都要备餐，早晚用餐实际人数







5

由所内综合组报备。

六、 双方权利义务

(一)甲方权利义务

2、甲方有权对乙方的进货、菜单、加工过程、服务态度、卫生状况，生产成

本进行检查，对日常管理进行监督，发现问题在限定时间内，乙方必须进行整

改。

2、甲方有权对乙方管理人员能力进行评估。可以要求乙方调整或撤换。

3、要求乙方达到食监会关于食堂管理的标准。

4、甲方无偿提供所有就餐和制作中所需的场地设备设施，有损坏予以调换、维

修成更新。

5、甲方确保餐厅设备设施、消防、电脑系统完善，并协调甲方各部门之间的关

系。

6、及时结请账目和付请乙方垫付的款项，及时结清应付给乙方的其他款项。

（二）乙方的权利和义务

1、乙方全面负责餐厅的经营管理、岗位设置、人员配备、原材料采购、供

应方式、菜肴质量、餐厅服务、环境卫生及设备维修保养。

2、乙方接收甲方的餐饮服务监督，每月一次定期听取职工意见，每三个月

听取职工代表与有关领导意见。

3、乙方每周将菜单提前事先公布，征求意见，并随时欢迎领导及职工代表

抽查指导。

4、杜绝问题食品进入食堂，杜绝食物中毒事件发生。合同期间如发生食物

中毒(以区卫生监督机构鉴定为准)，由乙方承担全部赔偿责任。
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5、由于违章造成设备损坏，由乙方承担责任，乙方人员在操作中发生工伤

事故，由乙方负责。

6、每天留样，并保存 48 小时，每餐留有标准样菜，供甲方人员监督。

七、 乙方服务承诺

1、本着“实惠，卫生、可口，薄利多销”的经营宗旨，为更好的服务贵单位，

确保食堂经营质量，按时按质提供物美价廉、营养可口的膳食，本人向贵单位

做出以下食堂服务承诺，以保障贵单位职工及其他就餐者的利益。

2、保证严格遵守贵院制定的各项规定。

3、保证严格按照国家饮食卫生标准执行各项操作。

4、保证严格限行合约条款，保证质量、分量，用心服务。

5、我方所有员工必须身体健康并持有效健康证”上岗，并公布。

6、营业期间保证准时开餐。如菜不够。可随时加做。

7、按照环保节能要求。绝对不在经营过程中有意浪费。

8、随时接受责单位对食堂经营管理情况的检查、监督和管理。

以上承诺保证在本人进入贵单位经营之日起生效。如发现有违反承诺之处，贵单

位可行处罚及追究法律责任。

八、服务时间

自 2026 年 7 月 1 日起至 2027 年 6 月 30 日，2026 年 7 月 1 日至 2027 年 6 月 30

日。

十、服务地点

新闵路 560 号
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十一、付款方式期限

1、付款方式：银行转账。2026 年 9 月底前支付中标单位合同金额的 40%，2027

年 3 月底前支付中标单位合同金额的 50%，2027 年 7 月底前根据考核结果支付考

核费 10%。

（1）第一次付款（811,462.12 元）:2026 年 9 月底前支付中标单位合同金

额的 40%

（2）第二次付款（1,014,327.66 元）:2027 年 3 月底前支付中标单位合同

金额的 50%

（3）最后验收付款（202,865.53 元）:2027 年 7月底前根据考核结果支付

考核费 10%

2、总费用为 2028655.31 元整，（贰佰零贰万捌仟陆佰伍拾伍元叁角壹分）。

签约各方：

甲方（盖章）: 乙方（盖章）：

法定代表人或授权委托人（签章）： 法定代表人或授权委托人（签章）：

日期： 日期：

合同签订点:网上签约
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