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2026年老伙伴项目(政采）的合同 

合同统一编号： 11NE7882873120261 

合同各方： 

甲方：上海市虹口区养老服务发展中心 乙方：上海夕悦投资发展有限公司 

法定代表人：颜铭爱（女） 

地址：水电路 120 号 A 幢 地址：上海市虹口区武进路 289 号海泰时

代大厦 1008 室 

邮政编码： 邮政编码：201800 

电话：56904089 电话：13801610726 

联系人：蔡燕菲 联系人：高培文 

 账号：121924127110102 

 

为加强对福利彩票公益金资助项目的管理，提高福利彩票公益金资助公益项目的社会效

益和使用效率，根据《中华人民共和国民法典》、《上海市民政局关于福利彩票公益金资助项

目实施公益招投标的意见》等有关规定，现就甲方购买乙方中标的公益服务（以下统称“资助”）

项目事宜协商一致，达成如下协议。 

一、项目内容 

项目名称：2026 年老伙伴项目(政采）  （以下称公益项目） 

项目描述：2026 年老伙伴项目，是以社区成员间的情感交流为纽带，结对互助为方式，

探访陪伴为渠道，健康生活为主题，在项目区域内，组织低龄老年志愿者为15000位 70 周岁

及以上独居、高龄纯老等特殊困难老年人，提供精神慰藉，帮助获取适宜的社区服务，促进

老人同伴间交往，从而提升受助老人生活质量和幸福指数。 

项目内容：（1）项目区域内招募 3000 位低龄老年志愿者与 15000 位受助老人结对（结

对比例为 1:5，可根据情况作适当调整）。 

（2）组织志愿者为结对 70 周岁及以上独居、高龄纯老等特殊困难老年人开展形式多样
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的服务，确保每位被服务对象每周至少接受 1次探访关爱服务，每月至少接受 4次服务。 

（3）组织志愿者为重点独居老人（孤老及子女不在上海的独居老人）开展结对关爱服

务，确保每位被服务对象每周至少接受 3次探访关爱服务，每月至少接受 12次服务。 

（4）志愿者管理。结合工作实际，对一般志愿者和骨干志愿者开展通用培训和骨干培

训。通用培训分为岗前培训，重点讲授服务伦理、服务内容、服务开展形式以及专业化、规

范化的服务开展流程，帮助“老伙伴志愿者”掌握与服务对象的沟通技巧、养老服务和社会

保障相关政策内容、突发事件应急处置流程等基础知识；以及在岗培训，重点培训优秀经验

做法、最新政策、老年人健康管理知识、照护知识等内容，提升服务能力。对骨干志愿者开

展沟通能力、领导力、团队管理等培训。通用培训应当覆盖全部志愿者。 

（5）项目宣传。在重要节点开展主题宣传活动及年度志愿者风采展示活动，一年不少

于 4次。每年在市级以上媒体宣传不得少于 4次，进一步加强模范效应，形成品牌案例，鼓

励更多社区低龄老人投入到志愿服务。 

（6）其他。除以上规定内容之处，应围绕预防失能、健康科普、队伍建设、弘扬志愿

精神和帮助有需要的老人及家庭获得适宜的社区服务等方面开展特色服务。 

实施期间：12 个月，2026 年 3 月-2026 年 2 月。（若上海市民政局 2027 年没有“老伙

伴”计划相关市级资金下拨，本项目自动于 2026 年 12 月 31 日结束。） 

二、项目经费及拨付方式 

本项目经费总额为 2996367 元，人民币（大写）贰佰玖拾玖万陆仟叁佰陆拾柒元整，分

三期拨付，其中市级福利彩票资金（大写）元整（详见补充条款）。在甲方拨付每一期经费

前，乙方应当提供相应合法发票。 

1.本合同书签订后，待甲方收到乙方开具的等额合规发票后于二十个工作日内拨付总金

额的 50%，计（大写）*****元整（详见补充条款）； 

2.项目中期评估合格后，待甲方收到乙方开具的等额合规发票后二十个工作日内拨付总

金额的 30%，计（大写）*****元整 （详见补充条款）； 

3.项目完结经审计公司审计并经甲方验收且书面确认合格后，待甲方收到乙方开具的等

额合规发票后二十个工作日内拨付总金额的20%，计（大写）*****元整（详见补充条款）。 

4.乙方须严格按照本项目预算明细列支费用，不得擅自改变资金用途。若甲方在经费使

用核查中发现资金用途与预算不符，有权暂停拨付后续款项，并要求乙方限期整改。 

三、项目运作标准 

乙方应当依照甲方行政审批的内容和要求包括响应文件等开展项目运作，履行承诺，诚

实守信，保证质量。 

1.乙方须建立完善的服务质量监督机制，每季度至少开展 1 次服务质量抽查，抽查比例

不低于服务对象总数的5%，并将抽查报告提交甲方备案。 

2.志愿者服务须全程留痕，包括但不限于探访记录、服务照片、老人反馈等，相关资料
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须存档备查，保存期限不少于3年。 

3.乙方应严格遵守本项目招标文件中关于服务对象、服务频次、志愿者培训等核心要求，

不得擅自降低服务标准。 

四、权利和义务 

（一）甲方权利、义务 

1.按照合同约定及时向乙方拨付各期项目资助经费，并为乙方实施公益项目提供必要的

支持。 

2.对项目资助经费使用情况享有知情权和审查权，有权在项目实施过程中对项目实施情

况进行检查，进行中期评估，项目结束后进行验收。 

3.拥有本项目相关的文件、照片、视频等资料以及课件、手册、案例集等产出的无偿使

用权。 

4.在乙方未按照合同约定实施资助项目时，甲方有权解除合同，追回项目资助经费，并

要 求乙方支付本合同经费总额20%的违约金。 

5. 甲方有权要求乙方定期提交项目进展报告，包括但不限于月度服务数据、志愿者培训

情况、宣传活动开展情况等，提交时间为每月15日前。 

（二）乙方权利、义务 

1．严格按照本合同约定实施资助项目，并有权获得项目资助经费；未经书面同意，不得

擅自向其他组织和个人转让项目。 

2.在项目实施过程中定期开展自我检查评估，并按要求及时向甲方提交《项目完成情况

月报表》以及中期和末期自查报告。 

3.在项目实施过程中须接受甲方对资助项目的监管，并自觉接受各级财政、审计和民政

等部门的检查，提供相关的资料。 

4.在资助项目进展过程中的对外宣传活动场合，或者以资助经费购置有关物品时，应当

标明或在适当位置标注“彩票公益金资助——中国福利彩票”的字样。 

5.乙方在履行本合同过程中获得的一切信息及资料，未经甲方书面许可，不得向第三方

披露且不得用于任何与履行本合同无关的事项。乙方承担因工作失误或保管不善导致信息泄

密所引起的一切法律后果。本条款在履行期间及履行期满之后继续有效。 

五、合同的变更、终止和解除 

1.乙方因不可抗力原因无法继续履行本合同的，应当及时向甲方提出。 

2.本合同内容的变更、终止和解除均需甲乙双方书面确认后方可生效。 

3.若乙方出现下列情形之一的，甲方有权单方面解除合同： 

（1）连续2个月未达到合同约定的服务频次要求； 

（2）中期评估不合格且在限期内整改后仍未达标； 

（3）存在虚报服务数据、挪用项目资金等严重违约行为。 
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4.合同解除后，乙方须在15个工作日内完成项目资料的移交工作，并配合甲方完成经费

清算。 

六、其他事项 

1．甲乙双方在履行本合同过程中的争议应当通过协商解决。协商不成的，可向甲方所在

地有管辖权的人民法院提起诉讼。 

2．本合同正本一式四份，甲乙双方各执两份，本合同经甲乙双方签字盖章后生效。 

 

补充条款 

1:实施期间：12个月，2026年 3月-2027年 2月。（若上海市民政局 2027年没有“老伙伴”

计划相关市级资金下拨，本项目自动于 2026年 12月 31日结束。） 

2:根据中标结果以及联合投标协议，本项目为乙方两家公司联合实施项目，乙方主体为上海

夕悦投资发展有限公司与上海益尊健康管理有限公司，两家公司共同履行本合同全部义务，

共享合同约定权利，对项目实施、服务质量、经费使用承担全部连带责任。 

本项目经费总额为 2996367.00 元，人民币（大写）贰佰玖拾玖万陆仟叁佰陆拾柒元整， 分

三期拨付，其中市级福利彩票资金（大写）贰佰玖拾玖万陆仟叁佰陆拾柒元整。在甲方拨付

每一期经费前，乙方应当提供相应合法发票。  

1、第一期：首付款（合同总金额 50%） 

首付款总金额：1498183.50元，人民币(大写)壹佰肆拾玖万捌仟壹佰捌拾叁元伍角整； 

其中：支付给上海夕悦投资发展有限公司金额：1423443.5元，人民币(大写)壹佰肆拾贰万

叁仟肆佰肆拾叁元伍角； 

支付给上海益尊健康管理有限公司金额：74740元，人民币(大写)柒万肆仟柒佰肆拾元整； 

拨付时限：本合同书签订且甲方收到两家公司对应合规发票后，二十个工作日内完成分别拨

付。 

2、第二期：中期款（合同总金额 30%） 

中期款总金额：898910.10元，人民币(大写)捌拾玖万捌仟玖佰壹拾元壹角整； 

其中：支付给上海夕悦投资发展有限公司金额：854066.1 元，人民币(大写)捌拾伍万肆仟

零陆拾陆元壹角； 

支付给上海益尊健康管理有限公司金额：44844元，人民币(大写)肆万肆仟捌佰肆拾肆元整； 

拨付时限：项目中期评估合格，且甲方收到两家公司对应合规发票后，二十个工作日内完成

分别拨付。 

3、第三期：尾款（合同总金额 20%） 

尾款总金额：599273.40元，人民币(大写)伍拾玖万玖仟贰佰柒拾叁元肆角整； 
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其中：支付给上海夕悦投资发展有限公司金额：569377.4 元，人民币(大写)伍拾陆万玖仟

叁佰柒拾柒元肆角； 

支付给上海益尊健康管理有限公司金额：29896元，人民币(大写)贰万玖仟捌佰玖拾陆元整； 

拨付时限：项目完结经审计公司审计并经甲方验收且书面确认合格，且甲方收到两家公司对

应合规发票后，二十个工作日内完成分别拨付。 

  

  

 

签约各方：  

甲方（盖章）: 乙方（盖章）： 

法定代表人或授权委托人（签章）： 法定代表人或授权委托人（签章）： 

日期：  日期：  

 

 合同签订点:网上签约 

 

 
 














	PO_1000000619_CC001contractName
	PO_11599_CC001contractCode
	PO_11599_CC001purchaserName
	PO_11599_CC001supName
	PO_11599_CC001supLegalName
	PO_11599_CC001supLegalGender
	PO_11599_CC001purchaserArea
	PO_11599_CC001supArea
	PO_11599_CC001purZCode
	PO_11599_CC001supZCode
	PO_11599_CC001purchaserPhone
	PO_11599_CC001supPhone
	PO_11599_CC001purchaserContact
	PO_11599_CC001supContact
	PO_3000114208_CC001supBankAccount
	PO_3000152651_CC001proName
	PO_3000152651_CC001dateValid
	PO_3000152651_CC001totalPrice
	PO_3000152651_CC001totalPriceBig
	PO_3000050829_CC001clauseTab

		2026-03-10T18:06:03+0800
	我同意签署该文件，并承认数字签名的法律效力。


		2026-03-12T09:31:10+0800
	我同意签署该文件，并承认数字签名的法律效力。


		2026-03-12T09:45:25+0800
	我同意签署该文件，并承认数字签名的法律效力。




