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	第一章  公开招标采购公告
	一、项目概况：
	二、申请人的资格要求：
	三、获取招标文件：
	四、提交投标文件截止时间、开标时间和地点：
	五、公告期限：
	六、其它补充事宜：
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	第二章  投标人须知
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	第三章  招标需求
	第四章  评标办法及评分标准
	一、评标依据：
	二、资格性审查：
	三、符合性审查：
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	评分办法
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	（1）确定评标基准价：经评标委员会甄别确认，满足招标文件要求的合理的最低有效投标报价为评标基准价。（
	1）业绩（6-0分）
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	2）保障雇佣劳动力合法劳动权益的承诺函（6-0分）
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	1）需求理解（4-0分）
	0~4
	要求：投标人对本项目采购需求的理解，并对管理重点和难点进行分析及应对或改进措施。评审标准：需求理解符
	2）整体管理方案（4-0分）
	0~4
	要求：制订符合本项目的整体管理方案，包括管理策划、管理运作机制、服务理念和管理优势、服务目标和承诺等
	3）特色服务方案（2-0分）
	0~2
	要求：投标人根据采购人项目需求和项目特点，提供自身服务特色或创新工作方式、方法等。评审标准：所提供特
	1）秩序维护服务（4-0分）
	0~4
	要求：根据本项目特点和采购需求制订秩序维护服务方案。评审标准：服务内容完整、管理标准和要求明确、流程
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	2）内部管理方案（4-0分）
	0~4
	要求：根据本项目特点和采购需求提供本项目内部管理方案，包括规章制度建设、人员考核及培训、档案等内部管
	3）服务响应机制（4-0分）
	0~4
	要求：根据本项目特点和采购需求，提供本项目服务响应方案方案，包括等服务响应机制、报修和投诉响应速度等
	1）服务质量保证管理体系(4-0分)
	0~4
	要求：根据本项目特点和采购需求，提供本项目质量组织管理体系方案包括质量管理架构、流程、职责等。评审标
	2）服务质量保证措施（4-0分）
	0~4
	要求：所提供服务质量保证措施应与本项目服务内容和服务质量相关，需符合招标要求和相关管理要求。内容包含
	3）安全保证管理体系（4-0分）
	0~4
	要求：根据本项目特点和采购需求，提供本项目安全组织管理体系方案包括各类安全管理架构、流程、职责等。评
	4）安全管理保证措施（4-0分）
	0~4
	要求：所提供安全保证措施应与本项目服务内容和服务质量相关，需符合招标要求和相关管理要求。内容包含但不
	1）项目负责人和管理团队配备情况（4-0分）
	0~4
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	0~4
	要求：根据本项目特点和采购需求制订方案，包含但不限于：器材（工具）、装备用具、耗材管理措施和管理制度
	综合履约能力（4-0分）
	0~4
	要求：需提供投标人的社会信誉情况、履约能力、技术水平等综合服务能力情况等。要求：投标人结合项目特点及
	 第五章  政府采购合同主要条款指引
	根据《中华人民共和国政府采购法》、《中华人民共和国民法典》及其他有关法律法规之规定，本合同当事人遵循
	3.2 质量要求：
	根据招标文件、相关法律法规及本合同约定，且以孰高者为准。
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