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	2、2026年12月31日前完成人次等于或少于306人（每团约40人，具体出行人数可能略有调整，以实
	3、付款方式：一团一支付，每个团完成后结算。
	4、目的地：根据疗休养相关文件要求。
	5、每团出行天数：≥6天。
	6、景点：需提供免费景点的行程并提供接送服务。
	7、导游：提供当地导游服务（每辆车配备1名导游人员）
	8、投标人应提供详细的疗休养服务方案，包含但不限于：行程计划、住宿及餐饮标准、航班情况及来回交通工具
	（1）提供详细的行程安排；
	（2）交通要求：上海-目的地往返直飞往返航班，明确航班具体情况及时间，不接受红眼航班。行程之间全程空
	（3）住宿要求：当地四星级及以上酒店双人标准房，含早餐。
	（4）餐饮要求：根据行程安排正餐，要求明确中、晚餐标准，要求足额保证，不准克扣。团餐≥10餐，团餐标
	（5）保险要求：为每位参加疗休养人员购买人身旅游意外险，明确保险的险种、保额、理赔方式等内容。其中旅
	（6）承诺疗休养过程中零购物，无强制消费。
	（7）要求配备全程陪同人员，负责疗休养期间人员的安全，以及对突发事件的处理等。
	9、投标人需提供针对本项目的服务承诺，包括：服务内容、服务质量保证、应急预案、延伸服务、自身优势等。
	10、投标人需明确针对本项目所配备的具体项目负责人基本情况，提供相应的资质证书。针对本项目配备的负责
	11、投标人负责按采购人要求的指定地点提供往返接送，团队出发上车即视作疗休养开始，期间一切责任（除采
	12、若投标人提供的疗休养质量不符合要求，采购人视情况有权要求赔偿损失直至终止合同。
	13、投标人因故变更住宿、用餐标准等，除按合同规定的条款执行外，必须事先征得采购人同意。
	14、投标人近三年内无旅游安全责任事故，未受到旅游、工商、物价、交通等相关部门的行政处罚，无重大旅游
	15、投标人无因民事经济、合同纠纷被法院冻结或划拨旅游质保金的现象，且无拖欠款行为的举报。
	16、投标人符合法律法规规定的其他条件。
	1、投标人中标后不得擅自将服务内容转包，一经发现，采购人有权终止协议，而由此造成的一切经济损失，由投
	2、投标文件中所提供的全部资料包括公司业绩情况，各类人员的在职情况、工作经验、人员资格等情况均真实可
	3、在服务期限内，服务小组成员应保持相对稳定，以保证服务工作的正常进行。投标人可根据项目实际需求和业
	4、投标人应严格按照已确认的服务方案和工作流程提供服务，无条件地接受采购人对其工作质量的监督检查。
	第四章 合同条款
	一、投标文件封面
	二、投标文件组成及格式附件
	（一）资格证明文件
	1.提供企业营业执照（或事业单位、社会团体法人证书或自然人的身份证明）、资质证明等合法证明材料（提供扫描
	2.供应商书面声明；
	3.法定代表人/单位负责人直接投标的应提供法定代表人/单位负责人证明书及身份证；委托授权人投标的应提供
	4.无重大违法记录承诺书；
	5.财务状况及税收、社会保障资金缴纳情况声明函
	6.具备履行合同所必需的设备和专业技术能力的证明材料（提供扫描件）；
	7.企业基本情况

	（二）商务标文件
	1.投标保证书（格式）
	2.投标承诺函（格式）
	3.开标一览表（格式）
	4.商务条款偏离表（格式）
	5.投标人的类似项目业绩清单（格式）
	6.拟派项目负责人情况表
	7.中小企业声明函（服务）
	8.残疾人福利性单位声明函（格式）
	9.优惠承诺书（如有，格式内容由投标人自拟）：
	10.投标人认为需加以说明的其他内容。

	（三）技术标文件
	1.项目整体服务方案；
	2.项目应急处理方案；
	3.项目服务保障；
	4.项目管理组织架构及管理制度；
	5.保险；
	6.特色服务及合理化建议
	7.本招标文件之服务需求中所需的全部内容；
	8.投标人认为需加以说明的其他内容。
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