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	5.格式要求： 
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	6.投标文件内容不全或关键字迹模糊、无法辨认的；
	7.投标文件中的交货（服务）期限、质保期、 星号（“*”或“★”）指标未作响应或不满足招标要求的；（招标
	8.（如需提供样品的项目）未按招标文件要求的时间送样或未送样的。
	（一）适用范围
	（二）定义 
	（三）投标人及委托有关说明
	（四）投标费用
	（五）质疑
	供应商为自然人的，应当由本人签字；供应商为法人或者其他组织的，应当由法定代表人、主要负责人，或者其授
	（六）招标文件的澄清与修改 
	（七）串通投标认定
	（八）投标无效的情形

	第三章  评标办法及评分标准
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	（1）总体服务方案、实施工作计划、方法、流程、时间安排等；
	（2）自身的服务特色及服务优势等；
	（3）对实施中的难点、重点进行阐述并结合以往经验进行分析，并提出相应的解决措施；
	（4）服务中的响应时效、突发事项、应急服务的预案等；
	（5）服务质量目标及保证措施等；
	2、投标人应制定完善的内控制度，包括：
	（1）具备完善的组织架构、项目管理制度、作业及工作计划、档案管理制度、激励机制、监督机制、信息反馈渠
	3、投标人应具备满足实际服务需求的项目团队，包括：
	（1）管理人员（包括项目经理、主要管理人员等）配置，人员的专业水平、业绩及相关资料；
	（2）专业人员的岗位及配置，人员的专业水平、业绩及相关资料；
	4、中小企业声明函：选用服务类中小企业声明函，所属行业填写“其他未列明行业”，填报要求详见本文件附件
	第五章  政府采购合同主要条款指引
	1投 标 函
	2投标人声明函
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	4开标一览表
	5廉政承诺书
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	7中小企业声明函
	中小企业声明函（货物）
	本公司（联合体）郑重声明，根据《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库【2020】46号）的规定，
	1.（标的名称），属于（所属行业）；制造商为（企业名称），从业人员    人，营业收入为    万元，资
	2.（标的名称），属于（所属行业）；制造商为（企业名称），从业人员    人，营业收入为    万元，资
	......
	以上企业，不属于大企业的分支机构，不存在控股股东为大企业的情形，也不存在与大企业的负责人为同一人的情
	本企业对上述声明内容的真实性负责。如有虚假，将依法承担相应责任。
	企业名称（盖章）：
	日期：
	备注：1)从业人员、营业收入、资产总额填报上一年度数据，无上一年度数据的新成立企业可不填报。
	中小企业声明函（工程、服务）
	本公司（联合体）郑重声明，根据《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库【2020】46号）的规定，
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	本企业对上述声明内容的真实性负责。如有虚假，将依法承担相应责任。
	企业名称（盖章）：
	日期：
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