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一、项目信息

采购人： 上海市社会保险事业管理中心  
项目名称： 应用软件 
拟采购的货物或服务的说明：

       

 标项名称： 应用软件 
 数量：1 
 预算金额（元）：2150000 
 单位：套 
 简要规格描述： 社保档案信息系统升级改造项目旨在系统各模块升级应用，完善模块功
能。社保档案信息系统各个应用软件开发、联调及布署上线。本项目总体目标是建设一
套国内一流的、新技术应用创新引领的、探索数字化社保档案管理新前景，全面提升公
共服务效率和质量，进一步支撑全上海社会化保障服务。本项目建设目标具体有以下几
项：（1）完成原有社保档案信息系统的信创改造及迁移至政务云平台；（2）提升社保档
案信息系统服务能力，更好配套全市社保业务运行；（3）引入智慧社保档案，大幅度提
高社保服务效率。 
 备注： 

拟采购的货物或服务的预算总金额（元）： 2150000 
采用单一来源采购方式的原因及说明： 1.上海社保业务档案管理系统建设项目（2026年

升级改造）的开发工作需要有连续性、高效性和稳定性，该项目要求以原上海社保业务档
案管理系统作为底层，再结合本中心实际情况拓展研发。
2.保持档案查询利用的不间断性。社保业务档案是涉及民生的档案。对内，业务档案影像查
询有力支撑了社保经办服务和风险防控工作；对外，服务社会百姓，为参保百姓提供保
障，为有关单位信息核查提供有力依据，应提供不间断的查询利用服务。市社保中心的档
案管理系统从档案的收集整理立卷、移交接收、影像发布、档案查询到纸质资料出库上架
等各个环节是根据档案发展需求对现有系统进行长期的不断更新、完善、优化而逐步形成
的，对需求理解方面，新的承包商在短时期内可能无法完全熟悉。
市社保中心的档案管理系统涉及到与业务系统的对接以及数字化外包服务项目的数据对
接，不同的接口需要进行二次开发、测试、联调，在短时期内无法完全实现。上海社保业
务档案管理系统建设项目（2026年升级改造）不应影响到现有模式下档案的正常利用。
3.现市社保中心的业务档案管理系统、影像存储等均由上海夏尔软件有限公司提供。由于研
发时依照了系统应用对象的特殊性而采用了非标设计且不公开，因此在后序继续升级时，
选择原有的供货商是必要的也是无法替代的，具有唯一性。同时为了保持档案查询利用的
不间断性、原项目的延续性、避免产生数据安全泄密、及现有项目时间紧迫等特殊需求，
因此对上海夏尔软件有限公司进行单一来源采购。 

二、拟定供应商信息

名称： 上海夏尔软件有限公司 
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地址： 中国（上海）自由贸易试验区郭守敬路351号2号楼A655-02室 

三、公示期限

  2026年04月07日 至 2026年04月14日 

四、其他补充事宜

   

五、联系方式

1.采购人
联 系 人： 市社保中心办公室 
联系地址： 上海市黄浦区中山南路865号 
联系电话： 021-63689900 

    2.财政部门
联 系 人：   
联系地址：  
联系电话：   

3.采购代理机构
联 系 人： 秦老师 
联系地址：/ 
联系电话：021-32220968 

六、附件

专业人员论证意见（格式见附件）

附件信息:

单一来源-上海社保业务档案管理系统建设项目（2026年升级改造）.pdf (4.8 M)
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